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TECNOLOGÍAS DIGITALES EN EL APRENDIZAJE-SERVICIO
PARA LA FORMACIÓN CIUDADANA DEL NUEVO MILENIO



DIGITAL TECHNOLOGIES IN SERVICE LEARNING FOR THE FORMAL

EDUCATION OF THE NEW MILLENNIUM CITIZENSHIP





La Sociedad Digital, caracterizada por

la aceleración tecnológica, la producción

de nuevos conocimientos, la

disponibilidad y acceso a la información

y la comunicación, interacción y

colaboración a través de Internet,

obliga a replantear la formación

universitaria orientándola hacia el

desarrollo de actitudes y competencias

necesarias para una formación

ciudadana adaptada a las necesidades

de esta nueva sociedad. 

CIUDADANÍA

Este trabajo presenta los resultados de

un análisis documental de las

competencias, habilidades, valores y

actitudes que caracterizan la ciudadanía

del nuevo milenio; además de cómo el

enfoque educativo de aprendizaje-

servicio juega un papel preponderante en

la formación ciudadana promoviendo

aquellas competencias que son

pertinentes y necesarias al proporcionar

oportunidades para conectar el currículo

con la comunidad y desarrollar

habilidades y actitudes de participación

cívica.

NUEVO MILENIO

Así mismo, se presenta un modelo de

referencia para la comprensión de los

espacios virtuales para el aprendizaje-

servicio (EVApS). Este modelo fue

elaborado usando un enfoque sistémico

que concibe a este tipo de tecnologías

como sistemas abiertos, intencionales,

formados por conjuntos de componentes

heterogéneos, los cuales se interrelacionan

para proporcionar a sus usuarios una

funcionalidad que apoya los procesos de

enseñanza y aprendizaje orientados al

aprendizaje-servicio. 

EVApS

Este modelo ayuda a comprender y

diseñar EVApS de manera integral y

sistemática; así como a identificar el

conjunto de tecnologías digitales que

pueden ser utilizadas para apoyar el

desarrollo de competencias propias del

aprendizaje-servicio durante la

formación de la ciudadanía del nuevo

milenio.

COMPETENCIAS
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