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I. LA FIGURA DEL ASESOR COORDINADOR DEL TUTOR
DE AREAS DE APOYO DEL SISTEMA UNIVERSIDAD
ABIERTA DE LA ESCUELA NACIONAL DE ENFERMERIA
Y OBSTETRICIA

En la Universidad Nacional Auténoma de México, se tiene contem-
plado el trabajo Académico que se realiza bajo los siguientes aspectos:
Docencia, Investigacién, Extension y Actualizacién y como el Sistema
de Universidad Abierta es parte importante de la Institucién Universitaria
no queda fuera de este Marco General que ha guiado su trabajo, comple-
mentdndolo con otros aspectos de desarrollo propios en las distintas
Divisiones del Sistema, en las Facultades y Escuelas en donde funciona.

La presencia de los profesores de carrera en la UNAM, responde a la
necesidad de fomentar la Investigacién en general ligada a la Docencia y
otras actividades propias del ambito Universitario.
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En la Divisién SUA-ENEO, se cuenta ya con un nimero representa-
tivo e importante de profesores de carrera que podrian apoyar la imple-
mentacién del Modelo de Funciones que ahora se propone ya que se tra-
tard de que el trabajo que el ASESOR COORDINADOR DEL TUTOR
lleve a cabo, se vaya sistematizando por medio de la investigacion para
que una vez probado, se pueda hacer extensivo a otros sistemas.

IL. AREAS DE APOYO A ENFERMERIA EN EL SUA-ENEO

El Plan de Estudios de la Carrera de Enfermeria, contempla del pri-
mero al sexto Semestre 15 Asignaturas o Materias que se imparten con la
finalidad de proporcionar elementos que refuercen los conocimientos que
se imparten a los estudiantes de manera especifica del Campo de la
Enfermeria y que integran la formacién académica de nivel técnico; para
obtener la Licenciatura en Enfermerfa y Obstetricia, se cursan dos
Semestres mds en los que se imparten estos conocimientos complemen-
tarios a Enfermeria en 3 Asignaturas del Plan de Estudios.

Estas 18 Asignaturas se han conjuntado en NUEVE AREAS DE
APOYO A LA ENFERMERIA y son: AREA I. Antropologia Social,
Spciologia; Comunicacion; Eroblemas socioeconémicos de MEéxico.
AREA II. Ecologia y Salud. AREA III. Etimologfas Técnicas Médicas.
AREA 1V. Estadistica; Sen)jnario de Tesis. AREA V. Etica; Etica
Profesional y Legislacion. AREA VL Psicologia General; Psicologia
Evolutiva. AREA VIL Técnicas de la Ensefianza; Tecnologia Educativa.
AREA VIIL Nutricién Basica y Aplicada; Dietoterapia. AREA IX.
Principios de Administracién; Administracién en Instituciones de salud.

III. MODELO DE FUNCIONES PROFESIONALES DEL
ASESOR COORDINADOR Y DEL TUTOR DE AREAS DE
APOYO DE ENFERMERIA EN UN SISTEMA DE
EDUCACION A DISTANCIA

« Se propone la creacién de una Unidad Coordinadora de Tutorias
con fines estrictamente de investigacion y de implementacién de las
actividades tutoriales académicas que se proponen en este trabajo.

« El Asesor coordinador de tutores de AREAS de Apoyo, dependerd
directamente de la Jefatura de la Divisién del SUA-ENEO, para
organizar, planear y ejecutar su coordinacion de tutorias en las 4reas
de apoyo a la Enfermeria.
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* El Profesor de carrera, serd un Asesor coordinador de tiempo com-
pleto de los tutores académicos que serdn los profesores de asigna-
tura contratados por horas, de acuerdo a las necesidades de la
Institucion y las normas establecidas en las relaciones laborales del
personal Docente de las diferentes ramificaciones del Sistema.

* El Asesor coordinador de Tutores de AREAS de Apoyo, debera
desempefiar sus funciones con los tutores de las Asignaturas inte-
gradas en las IX AREAS incluidas en el Plan de Estudios de la
Carrera de Enfermerfa. Estos Tutores internos, imparten asesoria
grupal o individual a los estudiantes que acuden a la institucién una
Vez por semana; esto es, trabajard en primera instancia con los tuto-
res académicos internos del propio sistema de la ENEO-UNAM y
en seguida con los Tutores de las instituciones educativas con las
cudles se tiene convenio, tanto en el D.F., como con los Estados y
posteriormente a la organizacién a Nivel Nacional se dard ésta
misma a nivel Internacional con otros Sistemas Abiertos y a
Distancia en los que se imparta la Carrera de Enfermeria a nivel
superior (Licenciatura, Posgrados, Diplomados Maestrias).

* Implementard un curso introductorio para todo aquel Docente que
aspire a ser Tutor de Sistemas Abiertos y a Distancia. Este curso
estard enfocado principalmente hacia el conocimiento de los
Sistemas abiertos y a Distancia y el conocimiento metodolégico de
la Andragogia.

* Promoveré Cursos de Educacién Continua a Distancia que apoyen
a los tutores de las diferentes sedes, primero a nivel Nacional y pos-
teriormente a nivel Internacional.

* Organizard Seminarios Académicos que se realizardn con una
periodicidad predeterminada en los que participardn el mayor
numero posible de tutores y asesores. Este Seminario estard enfo-
cado a la retroalimentaci6én del experto en Sistemas Abiertos y a
Distancia en base al intercambio de experiencias profesionales de
los Docentes tanto en el contexto nacional como internacional y
funcionard a Distancia.

* Implementard un Disefio General de Evaluacién para las
Asignaturas que integran la IX AREAS de Apoyo a Enfermeria en
base a indicadores para lograr un seguimiento del trabajo de los
propios Asesores, de los Tutores que imparten asesorias de las
materias de apoyo, de las Asesorias en sf mismas y del avance aca-
démico-formativo de los Estudiantes, en lo que a estas dreas res-
pecta. Se tendrd que contemplar en este Disefio a toda la Poblacién,
tanto prestadores como usuarios del servicio docente.
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La informacién que se recabe, se podrd manejar por medio de la Red
de Informacién Estadistica que funciona ya de manera general en toda la
UNAM, lo cual permitirfa el uso de la misma para diversos fines de
investigacion que interese desarrollar el Sistema Abierto.

» Establecerd un DISENO DE VALIDACION ABIERTO Y A DIS-

TANCIA, que desarrolle un proceso de Examinacién Colegiada de
la IX AREAS que agrupan a las 18 Asignaturas de Apoyo a la
Enfermeria del Plan de Estudios; asi como también se implementa-
ré la validacién por medio de Actividades de Aprendizaje integra-
doras por 4reas afines, mismas que deberdn tener un enfoque inter-
disciplinario y sobre todo tendrdn que ser producto del contexto
socio-econémico-politico-cultural y laboral del estudiante.

Para implementar lo anterior, se solicitardn a los Tutores Académicos
de éstas Asignaturas de todas las Sedes, que envien reactivos tedricos,
practicos u otras propuestas de Evaluacién, segiin sea el caso, para
incluirlos en las Actividades de Aprendizaje o al Examen Colegiado
como partes fundamentales del Disefio de Validacion Abierto y a
Distancia que se implementara.

e Como parte de lo anterior, se 1ntegrara un BANCO DE
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EXAMENES, que contenga el mayor nimero posible de autoeva-
luaciones, que funcione de manera dindmica y abierta, para que el
estudiante tenga plena libertad de solicitar a la Sede por medio de
su Tutor y de acuerdo a la normatividad establecida en relacién con
el Plan de estudios de la Carrera, empleando los medios electroni-
cos a distancia que tenga instalados el sistema. )

Se creard un BANCO DE TEMAS DE APOYO A ENFERMERIA
que tendrd dos vertientes: comprenderd temas especificos corres-
pondientes a las Asignaturas del Plan de estudios y temas libres sin
valor curricular pero formativos e informativos dentro del AREA
de la Salud, tratando de que tengan interés nacional e internacional.
Asesores y Tutores guiardn al estudiante-usuario al Banco de temas
especificos de Enfermeria para una consulta dindmica y libre que le
permita recrearse en el conocimiento del contexto de Enfermeria.

Los Asesores y Tutores integraran un EQUIPO INTERDISCIPLI-
NARIO para elaborar material diddctico de auto ensefianza- apren-
dizaje de las AREAS DE APOYO A ENFERMERIA, quienes
podrdn manejar el contenido por medio de evaluadores impresos
elaborados exprofeso y que serviran para alimentar los BANCOS.



* Desarrollard una linea de investigacion, para que se realicen diag-
ndsticos macro sociales para considerar la produccién de estos
materiales de apoyo como productos educativos que sean ttiles en
cualquier Sistema Abierto y a Distancia en el cual se imparta la
Carrera de Enfermeria.

* Fomentard la tendencia hacia la investigacion teérico-metodolégi-
ca de los Sistemas Abiertos y a Distancia con la finalidad de crear
un Marco Conceptual dentro de una perspectiva internacional, que
sea diferente al de los Sistemas presenciales: —considerar al alum-
no como estudiante-usuario, integrante de una poblacién que
demanda el servicio educativo; —considerar al maestro como tutor-
guia prestador de un servicio educativo; considerar los conoci-
mientos y la informacién que se proporciona, como el producto, la
mercancia que estd en ese doble juego de la oferta y la demanda y
que es todo el contexto de la preparacion profesional en la educa-
cién superior, el servicio que se proporciona.

* En la Unidad de Coordinacién de Tutorias, se deberd contar con
todos los recursos materiales, humanos y tecnolégicos que permi-
tan la comunicacién pronta, expedita y oportuna tanto a los estu-
diantes usuarios del servicio educativo como a los Asesores acadé-
micos externos que se encuentran en diversas ciudades de la
Republica Mexicana, estableciéndose por tanto una Red de Comu-
nicacion externa con las Sedes asi como una Red de Comunicacién
interna con las Instituciones del Sector Salud (Unidades
Hospitalarias) ya que estos son los centros de trabajo en donde
laboran los estudiantes.

* El Tutor motivard y guiard al estudiante de la licenciatura a que se
incorpore en los trabajos de investigacién que se realicen en el
Sistema.

* El Tutor promover4 entre los estudiantes a su cargo la expectativa
de una pronta titulacién, ofreciéndole el servicio profesional en el
Asesoramiento de Tesis, y otros trabajos que pueda realizar para
lograrlo.

¢ El Tutor deber4 ser un orientador que motive al estudiante usuario
y entienda las necesidades y problemas del mismo; que le ofrezca
alternativas viables de acuerdo a la situacion o problema que le obs-
taculice su avance, y tratard de que se mantenga dentro del sistema
en tanto no concluya sus estudios.

* El Tutor deberd tener una amplia sensibilidad para detectar los pro-
blemas del estudiante y serd capaz de ofrecer apoyo justo en el
momento preciso cuando este demande apoyo profesional.
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* En la Unidad se implementard un SISTEMA COMPUTARIZADO
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que permita captar informacion suficiente para integrar una Historia
Académico-Laboral-Familiar del estudiante, la cual se manejara con
estricta confidencialidad y tendra diversas finalidades.

Los Asesores y Tutores podran organizar un Cuerpo Colegiado de
Expertos en Educacién Abierta y a Distancia tendiente a relacio-
narse con organismos similares a nivel internacional.

Finalmente agregamos, que si partimos del autodidactismo, que es
la base de los Sistemas Abiertos y a Distancia, esta serd una carac-
teristica que deberd temer un Experto en Docencia de esta
Modalidad.



