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PRESENTACION

1. ELEMENTOS DERIVADOS DE LA «AUTOEVALUACION
INSTITUCIONAL DE LA DIVISION SUAFYL. 1994»

A lo largo de la vida institucional del SUAFYL, no se habian realiza-
do procesos de evaluacién sistematicos acerca de su funcionamiento aca-
démico y administrativo. Por ello, con la finalidad de analizar la situacién
y las perspectivas de desarrollo de esta Division, se consideré necesario
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realizar un estudio de autoevaluacién institucional que permitiera deter-
minar aciertos, obstdculos, limitaciones, fortalezas y debilidades. Asi, en
1994 se 1levé a cabo un proceso de diagndstico y evaluacién en el que
participaron todos los integrantes de la comunidad de la Division
SUAFYL.

Entre otros aspectos, uno de los elementos fundamentales que fue
analizado en el estudio evaluativo es el que se refiere a los materiales de
estudios (guias, antologfas y programas analiticos) de las seis licenciatu-
ras que se imparten en la Division SUAFYL (Filosoffa, Geografia,
Historia, Lengua y Literatura Hispénicas, Lengua y Literatura Inglesa y
Pedagogia).

A este respecto y entre otros resultados, la «Autoevaluacion
Institucional» muestra que tanto tutores como estudiantes consideran
necesario actualizar las guias de estudio. Otras opiniones también sefia-
lan la importancia de elaborar guias de estudio en los casos en los que se
cuenta con programas analiticos asi como diversificar los medios didac-
ticos de apoyo al aprendizaje independiente.

En cuanto a la actualizacién resulta necesario preguntarse: ;Qué aspec-
tos componentes de las actuales gufas de estudio requieren de una actuali-
zaci6n: objetivos, contenidos, bibliograffa, actividades de aprendizaje?

En este sentido, las opiniones mayoritarias de los estudiantes se refie-
ren a la necesidad de actualizacién de temas y bibliografias, con lo cual
nos encontramos ante la situacién de elaborar nuevos materiales, en tanto
que la variacion de estos dos componentes significa reestructurar toda la
~ guia de estudios.

Por otra parte, la necesidad de elaborar materiales de estudio toman-
do como base los programas analiticos en uso plantea el interrogante
acerca de la continuidad o no del modelo actual de guia de estudio.

2. CONSIDERACIONES ACERCA DEL MODELO ACTUAL DE
DISENO DE MATERIALES DE ESTUDIO

En los afios 70’s, el inicio de las actividades de la Divisioén Sistema
Universidad Abierta de la Facultad de Filosoffa y Letras de la UNAM,
requirié un intenso trabajo tendiente a la conceptualizacién y disefio de
los distintos componentes que permitirian la operacién del sistema, aten-
diendo a su particularidad de modalidad de educacion abierta.

Esta tarea, realizada por la Unidad de Asesoria Pedagégica, implicd
en sus rasgos més sobresalientes la adopcion de una concepcion de auto-
aprendizaje caracterizada por el énfasis en la actividad del estudiante en
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su proceso de acercamiento al objeto de estudio. A partir de esta concep-
cién y de acuerdo con la tendencia de la época de priorizar los compo-
nentes psicolGgicos en la definicin de los aspectos did4cticos, se consi-
deraron los elementos operativos del proceso: tutorfas, materiales de
estudio y evaluacion.

Asi, la estructura para la elaboracién de materiales que se disefi6 en
los afios setenta y se concreté en guias de estudios significé, en su
momento, una alternativa importante a los disefios de materiales de corte
tecnicista que se realizaban conforme a una concepcion predominante, en
€sos afios, en el dmbito educativo: la tecnologia educativa. No obstante,
dicha estructura debe ser revisada a la luz de los resultados que se han
obtenido en la practica educativa que se ha desarrollado en la Division,
considerando el largo tiempo en el que ha estado vigente y procurando
diversas estructuras de materiales de estudio que no cierren y esquemati-
cen el aprendizaje de los estudiantes.

En una primera estimaci6n de los problemas o carencias que presen-
tan las actuales guifas de estudio y antologias, podemos mencionar las
siguientes:

a) Limitaciones para actualizarlas periédicamente;

b) Dificultades para desarrollar todos los elementos que comprende
su estructura.

¢) Poco uso en la préctica educativa del SUAFYL, pues si bien en la
«Autoevaluacién Institucional» se sefiala su relevancia, también
se expresa: «Destaca el hecho de que muchos estudiantes apuntan
que no hay correspondencia entre los materiales y lo que exigen
los tutores, hasta el punto de que casi una tercera parte de los estu-
diantes considera que s6lo a veces las gufas de estudios son el refe-
rente de las tutorias».

d) El hecho de presentar una estructura organizativa tinica, sin aten-
der a requerimientos especificos de dreas del conocimiento o de
espacios curriculares diferentes.

3. ESTRUCTURA DE LOS MATERIALES DE ESTUDIO

Con base en los argumentos expuestos, entre otros, es necesario res-
ponder a requerimientos especificos de los planes de estudio y de sus
diversas asignaturas, sin pretender una absoluta homogeneizacion de los
materiales de estudio. Sin embargo, resulta prudente una delimitacién de
las alternativas en funcién de las probleméticas que plantea la elaboracion
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de materiales y los costos de produccién. Asimismo, dichas alternativas
deben incluir los elementos fundamentales para desarrollar el proceso de
elaboracion de materiales de estudio. A continuacién se presentan tres
diferentes estructuras que dan lugar a sendos modelos:

MODELO 1. Guia de estudios y seleccion de lecturas.
MODELO 2. Guia base y cuaderno de trabajo.
MODELO 3. Antologia comentada con programa sintético.

MODELO 1. GUIA DE ESTUDIOS Y SELECCION DE LECTURAS
DESCRIPCION DE CADA MODELO

La reflexi6n acerca de las dificultades para la elaboracion de las guias
de estudio tal como fueron originalmente concebidas, la observacion de su
empleo en la practica educativa de la Division y las actuales tendencias en
el disefio de materiales para el aprendizaje independiente nos sirven de
base para plantear algunas consideraciones sobre una estructura que recu-
pere las bondades de la gufa que tradicionalmente se ha elaborado en el
SUAFYL, pero evitando aquellos elementos que resulten un tanto repeti-
tivos o que sean dificiles de diferenciar tanto por los elaboradores de
material como por los estudiantes y tutores en su empleo. Tal es el caso de
las introducciones de cada unidad, los objetivos especificos y las autoe-
valuaciones; por ello estos elementos no aparecen en el nuevo modelo.

1. LA GUIA DE ESTUDIOS

Los elementos constitutivos minimos de la guia de estudios del mode-
lo 1 son:

Introduccién.

Objetivos Generales.

Temario General.

Unidades didécticas o bloques temdticos que comprenden:

a) Temario especifico.

b) Bibliografia bésica.

¢) Actividades de aprendizaje.
d) Bibliografia complementaria.
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1.1. Introduccion

La introduccién a la gufa ha de cumplir las funciones de apertura y
orientacion a la totalidad de las unidades o bloques temdticos que compren-
de cada guia de estudios. También debe ofrecer al estudiante una presenta-
cion de la asignatura o drea (en el caso de curricula estructurados por 4reas).

A través de la introduccién se pretende:

Mostrar la estructura general de la materia.

Hacer explicito el eje temdtico del curso, alrededor del cual se abor-
dan los temas.

Ubicar el drea o materia o en el plan de estudios y exponer su relacién
de horizontalidad o verticalidad con las otras disciplinas o 4reas del plan.

Precisar la metodologia especifica que se habré de utilizar.

Determinar las dificultades especiales que pueda plantear el alumno .

En la presente propuesta serd necesario considerar ademads de los ele-
mentos anteriores los siguientes:

Como expresa Antonio Corral Ifiigo: «La introduccién, si estd bien
hecha, debe fomentar la curiosidad e incluso anticipar problemas que
muevan al lector a formular hipétesis u opiniones previas» 2. La introduc-
cion pretenderd captar el interés del estudiante en el trabajo por realizar.

1.2. Objetivos generales

La propuesta inicial del SUAFYL para el disefio de guias de estudio
consideraba que: «En tanto que los objetivos generales describen los
resultados del aprendizaje que se desean alcanzar a lo largo de un curso
semestral, constituyen un factor determinante en la seleccién de conteni-
dos, actividades y evaluacién 3. En los lineamientos para su elaboracién
se seflalaba su derivacién de los objetivos curriculares. Esto significé

! DucoING, PATRICIA, OFELIA ESCUDERO y AZUCENA RODRIGUEZ: «Curso para tutores»,
UNAM-Facultad de Filosoffa y Letras, Sistema de Universidad Abierta, Unidad de
Asesoria Pedagdgica. S/f.

? CorrAL INIGO, et al. Consideraciones acerca de la realizacién de textos diddcticos
para la enseflanza a distancia, I.C.E. Universidad Nacional de Educacién a Distancia.
Madrid, 1987, pp. 25 y 27.

3 DUCOING, PATRICIA, OFELIA ESCUDERO y AZUCENA RODRIGUEZ, Op. cit. p. 4.
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que, como dice César Coll, desde tal perspectiva los objetivos se con-
vierten en la via de acceso privilegiada para la correcién de las intencio-
nes educativas.

La propuesta actual tiende a matizar y a relativizar la importancia
asignada a los objetivos en el material de estudio. Si bien sigue presente
su relevancia, concuerda con la posicién de Coll en el sentido de que la
intencionalidad educativa de un proceso formativo requiere una via de
acceso simultdneo por resultados esperados del aprendizaje de los alum-
nos, haciendo especial énfasis en los aspectos cognitivos, pero sin excluir
los elementos emocionales y actitudinales y por contenidos de ensefian-
za, que atienda a sus aspectos 16gico y psicoldgico.

Desde esta posicion cabe la elaboracién de objetivos generales que,
sin atender a cuestiones tecnicistas, ponga el énfasis en sefialar los logros
generales, en términos de integracién de elementos conceptuales y meto-
doldgicos que se espera obtenga el estudiante al finalizar el estudio de la
asignatura. La preocupacién primordial en la redaccién de los objetivos
estard dada por la intencién de que sean significativos, comprensibles e
integradores.

1.3. Temario general

«A través de este componente se ofrece al alumno una panoriamica
general de los contenidos temdticos que incluye el curso» *. Supo-ne
el proceso previo de determinar los contenidos especificos to-mando
como base los contenidos minimos que establece el plan de estudios.

Un segundo momento lo constituye la organizacién de tales conte-
nidos. Dicha organizacion puede realizarse segiin diferentes criterios:
por bloques de conocimiento, que siguen la 16gica del campo de estu-
dios o bien por unidades didacticas. En el caso de las unidades didécti-
cas se trata de una forma organizativa que puede romper una légica
interna del campo de estudios para estructurar los contenidos siguiendo
algun criterio como puede ser: por temas, por propésitos o por fases de
un proceso.

Los elementos que debe incluir el temario son:

a) Titulos de los bloques o unidades;
b) Subtitulos, incisos, subtemas o subunidades.

* Ibidem.



1.4. Unidades didacticas o bloques de conocimiento
1.4.1. Temario especifico

El temario especifico cumple una funcién muy importante como orienta-
dor del estudio independiente. En este modelo se pretende que su nivel de
especifidad sea mayor que la planteada en el temario general. Al respecto
debe tomarse en cuenta que especifidad no significa detallismo, sino que cada
unidad o bloque de conocimiento ha de permitir a los estudiantes captar cudl
es la idea principal, cuéles son las ideas derivadas y sus interrelaciones.

La formulacién escrita de los temarios especificos debe favorecer la
comprension del estudiante, trascendiendo las redacciones al estilo indi-
ce de un libro, que en general comunican poco acerca del porqué de los
temas y de sus relaciones internas. Puede experimentarse con diferentes
tipos de redaccién: problemas, preguntas, escritos breves, etc.

1.4.2. Bibliografia bdsica

Es el listado del material bibliogréfico seleccionado para cada unidad
o bloque de conocimientos, detallando las p4ginas que comprende la lec-
tura de cada texto.

1.4.3. Actividades de aprendizaje

Las actividades de aprendizaje constituyen el elemento medular de la
guia de estudios. Atin desde la perspectiva de los sistemas escolarizados
se advierte hoy sobre la dependencia ontolégica y no causal entre ense-
fiar y aprender. Como expresa Contreras Domingo: «Fenster-macher
(1986) ha sefialado que normalmente hemos supuesto la existencia, que
€l considera discutible, de una relacién causal entre la ensefianza en la
medida en que se obtuviera una reaccién de aprendizaje. ...Es cierto que
hablar de ensefianza requiere hablar de aprendizaje, pero en el mismo
sentido que una carrera requiere el ganar, o buscar requiere encontrar.

...Existe por tanto, una relacién de dependencia entre ensefianza y
aprendizaje, pero no es el tipo de relacién que supone que no puede haber
enseflanza sin aprendizaje, es decir, existe una relacién, pero no es cau-
sal, sino de dependencia ontolégica» .

4 Ibidem.
3 CONTRERAS DOMINGO, JOSE: Ensefianza, curriculum y profesorado. Introduccién
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En este marco, y siguiendo a Contreras Domingo, se afirma que el
aprendizaje es el resultado de la actividad del estudiante, de la realizacion
de las tareas que le competen. La accion del profesor esté orientada a per-
mitir el desempefio de las habilidades inherentes al aprendizaje que se trate.

G. Edelstein y E. Litwin  expresan que el disefio de actividades de
aprendizaje requiere poner en juego estrategias metodoldgicas que permi-
tan la puesta en practica de procesos congnitivos de distinto tipo por parte
del alumno con el objeto de generar la construccién del conocimiento.

1.4.4. Bibliografia complementaria

Si se considera pertinente, en cada unidad se indicard la bibliografia
complementaria que permitird profundizar en ciertas tematicas.
2. LA SELECCION DE LECTURAS

Es el conjunto de lecturas que se indican en la bibliografia basica. Cada
una de ellas debera estar precedida de la ficha bibliografica correspondien-
te. Ademds, la seleccién debera presentarse con el indice correspondiente.
MODELO 2. GUIA BASE Y CUADERNO DE TRABAJO

Con este modelo se busca conformar un material de estudio que permita:

la posibilidad de su elaboracién compartida por un especialista en la
materia y el tutor del SUAFYL,;

su paulatina adecuacién y/o actualizacién sin que esto implique la
reestructuracion total del material.

1. GUIA BASE

Este componente constituye el programa de estudio de la materia. Lo
conforman los siguientes aspectos:

® EDELSTEIN, G. y E. LitwiN: «Nuevos debates en las estrategias metodoldgicas del
curriculum universitario». Revista de Ciencias de la Educacion. Buenos Aires, N°. 19,
marzo de 1993, pp. 79-86.
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Introduccién al curso;
Temario general;
Bibliografia general (bdsica y complementaria).

Para elaborar la introduccién al curso deber4n seguir los lineamientos
que se presentaron en el Modelo 1.

El temario general también seguir4 los lineamientos marcados en el
Modelo 1.

La bibliografia general (bdsica y complementaria) servird de base
para la distribucién de la misma en las unidades o bloques de conoci-
miento que conforman el material. Dicha distribucién serd realizada por
el tutor que elabore el cuaderno de trabajo.

2. CUADERNO DE TRABAJO

El cuaderno de trabajo estd concebido como el aspecto operativo de
la guia base. Su correcta y cuidadosa elaboracién requiere atender a
cémo promover el aprendizaje independiente de los estudiantes.

El cuaderno de trabajo constituye una propuesta andloga al «progra-
ma del docente», con relacién al cual Diaz Barriga 7 expresa: «Como su
nombre lo indica, este programa es elaborado por el docente responsable
de impartir una asignatura. Se construye a la luz de los dos programas
anteriores —el del plan de estudios y el de los grupos académicos de
docentes— y, fundamentalmente, a partir del propio docente, del anlisis
de su experiencia profesional y de las condiciones particulares en las que
trabaja (condiciones institucionales, infraestructura, caracteristicas y
nimero de estudiantes, posibilidades y bisquedas pedagdgicas de cada
docente, manejo y actualizacién de informacién, su formacidn, perspec-
tivas de desarrollo y propuestas de experimentacién educativa, etcétera).

Corresponde fundamentalmente a cada docente la elaboracién de una
propuesta global de trabajo para su curso, lo que supone una concepcion
bien concreta y relevante de su rol profesional».

Si bien lo manifestado por Angel Diaz se refiere a los procesos de ela-
boracién de programas, resulta pertinente para la caracterizacién y los
fundamentos del cuaderno de trabajo. Aqui se busca recuperar y capita-
lizar la experiencia de los tutores del SUAFYL en el proceso de elabora-
ci6n de materiales de estudio.

’ DiAz BARRIGA, ANGEL: Docente y programa. Lo institucional y lo didéctico.
Buenos Aires, REI, Argentina, 1994. p. 66.
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Al cuaderno de trabajo lo conforman los siguientes elementos:

Objetivos generales.

Actividades de aprendizaje por unidad o bloque de conocimientos.
Bibliografia basica por unidad o bloque de conocimientos.
Requisitos para la acreditacion.

2.1. Objetivos generales

Retomando las ideas ya expuestas, en los objetivos generales se sefia-
laran los resultados amplios que se espera del aprendizaje y se pondrd
énfasis en la integracion de elementos conceptuales, actitudinales y
metodolégicos por parte del estudiante.

En su disefio resultard de importancia que se atienda a su relacion con
el temario general (de la guia base) y con las actividades de aprendizaje
expuestas en el cuaderno de trabajo.

2.2. Actividades de aprendizaje

Estas constituyen el elemento central del material de estudio. Podrén
organizarse por unidad o bloque de conocimientos.

La importancia dada a este componente ya ha sido expresada en este
documento al referirnos al modelo 1. Sin embargo, cabe aqui insistir en
su relevancia.

Las actividades de aprendizaje podran tener un disefio mds detallado,
ya que se basardn en la experiencia previa del tutor del SYAFYL y en su
conocimiento sobre el tipo de estudiante que acuden a estudiar estas
carreras. Concebidas de esta manera las actividades de aprendizaje cons-
tituyen un elemento que puede modificarse en més corto plazo.

En su elaboracién deben tenerse presente dos propdsitos:

a) Brindar orientaciones para aproximarse en forma més comprensiva a
la lectura del material que se indica como lectura obligatoria. Elena
Squarzon 8 hacia referencia a este aspecto bajo la denominacién de

8 Azucena RODRIGUEZ OUSSET en el articulo: «Influencias tedricas en la elaboracion
de materiales para el aprendizaje» presentado en el Tercer Foro Nacional de
Investigacién en el proceso de ensefianza aprendizaje, UNAM-CCH, noviembre de
1983; toma los aportes de ELENA SQUARZON ex-docente del SUAFYL-UNAM, elaborada
de numerosas guias de estudios, pp. 142 157.
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«orientaciones metodolGgicas», las cudles sitian cada lectura en el
contexto de la unidad didactica, sefialan a partir de su ubicacién his-
térica o de otros aspectos el sentido general de los diferentes textos.
Con respecto a los textos que requieren un estudio exhaustivo, las
sugerencias metodoldgicas estan orientadas a que el estudiante bus-
que las ideas centrales. También le brindan sugerencias sobre la
forma de abordar la lectura de cada uno de los textos, capitulos o arti-
culos: lectura general, lectura con subrayado, sistematizacién escrita
de cada capitulo, elaboraci6n de fichas de trabajo, etc.

b) Proponer la realizacién de tareas, en lo posible integradoras, con
base en los conocimientos brindados por las lecturas. El propdsi-
to central es crear las situaciones adecuadas que posibiliten que el
estudiante opere con el conocimiento, crear las condiciones id6-
neas para la transferencia.

Las actividades de aprendizaje requieren una elaboracién que tras-
cienda las indicaciones sobre una tarea a realizar. Hacer un analisis, com-
parar datos, extraer conclusiones, etc. no constituyen actividades de
aprendizaje. Una actividad de aprendizaje bien elaborada debe brindar al
estudiante orientaciones acerca de las diferentes etapas por cubrir.

La realizacion de las actividades de aprendizaje por parte del estu-
diante podra constituir, si el tutor-elaborador lo considera adecuado, el
elemento fundamental para la acreditacién del curso.

2.3. Bibliografia basica por unidad o bloque de conocimiento

Con base en la Bibliografia general (bdsica y complementaria) sefia-
lada en la gufa base, el tutor-elaborador hard la seleccién de la bibliogra-
fia para cada unidad o bloque de conocimientos.

2.4. Requisitos para la acreditacién

Estos estardn establecidos en el cuaderno de trabajo e informaran al
estudiante, como expresa Angel Diaz ° al hablar sobre el tema de la acre-
ditacién como requisito institucional, acerca de los trabajos o tareas que
Se van a tener en cuenta en la acreditacién y sobre c6mo se va a desglo-
sar ésta, de manera que el maestro no improvise.

® Diaz BARRIGA, ANGEL: Op. cit. p. 139.
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Este sefialamiento adquiere especial relevancia en el caso especifico
de la educacion abierta. La informacion clara sobre la acreditacion signi-
ficard una gran ayuda para que el estudiante organice su trabajo.

MODELO 3. ANTOLOGIA COMENTADA CON PROGRAMA
SINTETICO

En esta tercera alternativa se asigna una gran relevancia a la confor-
macion de una antologia como material orientador del aprendizaje inde-
pendiente de los estudiantes. La base para la conformacion de esta anto-
logia serd el Programa Sintético de la materia o drea que se trate.

La antologia estard conformada por:

Introduccién General.

Programa sintético de la asignatura o drea.

Seleccion de lecturas obligatorias organizadas de acuerdo a las uni-
dades o bloques de conocimiento.

Sugerencias como «ayudas» para la realizacién de las lecturas '°.

1. INTRODUCCION GENERAL

Responde a las mismas orientaciones ya planteadas en este documen-
to en el Modelo 1. A los aspectos alli descritos cabe agregar la necesidad
de que en la introduccion se haga una presentacion de la analogia, de su
estructura y forma de uso.

2. PROGRAMA SINTETICO

Estara conformado por:

los objetivos generales del curso;
el temario general;

!0 Esta idea de «ayudas», asf como sus lineamientos m4s especificos ha sido tomada,
con algunas variantes, del material elaborado por el Instituto Universitario de Educacién a
Distancia. Elaboracion de guias didacticas. Consideraciones y orientaciones. Madrid,
Universidad Nacional de Educacién a Distancia, 1990. 46 pp.
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bibliograffa bésica, y
requisitos para la acreditacién !

Estos elementos deberdn trabajarse conforme a lo indicado en el
Modelo 2.

3. SELECCION DE LECTURAS

La seleccion, organizacién y presentacién de las lecturas obligatorias,
seguin unidades o bloques de conocimiento, constituye el aspecto central de
la Antologfa. En su distribucién las lecturas seguirdn la progresién sefialada
por el temario general, con la debida indicacién del titulo de cada unidad o
bloque de conocimientos. No deben desestimarse aqui los elementos de dia-
gramacion que permitan una presentacién atractiva y clara de las lecturas.

4. LAS SUGERENCIAS PARA LA LECTURA

Estas se expresan como «ayudas» para la realizacién de las lecturas.
Estén puede ser de dos tipos:

a) Anteriores a las lecturas de cada unidad, permiten realizar refle-
xiones sobre la situacién de la unidad o bloque de conocimientos
en el conjunto de las asignatura o 4rea; presentar las principales
relaciones entre las diferentes lecturas seleccionadas y sefialar los
conocimientos previos necesarios.

b) Paralelas. Estas ayudas posibilitan orientar al alumno en forma
progresiva durante el desarrollo de sus lecturas. Sobre este aspec-
to el documento del Instituto Universitario de Educacién a
Distancia hace las siguientes sugerencias:

Preguntas que orienten la atencién del estudiante a los aspectos esen-
ciales.

Comentarios que permitan establecer relaciones entre los conoci-
mientos que ya posee y la nueva informacién.

Dificultades que se espera que surjan y puntos oscuros, asi como el
modo més correcto de abordarlos.

'! Instituto Universitario de Educacién a Distancia, Op. Cit.
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Explicaciones complementarias que matizan la informacién de la
bibliografia recomendada.
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