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INTRODUCCION

Cuando hablamos de formacion en los dmbitos educativos y en los do-
centes nos estamos refiriendo a uno de los fines mds nobles de la educa-
cion. Se trata de actuaciones conducentes al desarrollo ponderado de todas
las facultades y capacidades que conforman el potencial humano de una
persona. Pretendemos que la formacion, la mds completa y selectiva posi-
ble, proporcione una sélida dotacién aptitudinal y de recursos que prepare
para el desempefio de una actividad humana con la debida competencia e
idoneidad.

Si la formacion la referimos al campo de los docentes, entonces no sélo
estamos propiciando la mejora cualitativa del profesor, sino también una
mejor calidad de la ensefianza que dicho profesor pueda desarrollar. Con-
seguir profesores con una adecuada formacién es una preocupacién gene-
ralizada en las instituciones y sistemas educativos del mundo desarrollado,
tanto por sus repercusiones econdmicas, como por la preparacién en avan-
zados recursos pedagégicos y en las nuevas tecnologias de apoyo.

En la formacién del Profesor Tutor, cualquier actuacion formativa habra
de tener en cuenta la formacion universitaria que ya posee como base de
su situacion profesional habitual. Por ello es mds propio hablar de un per-
feccionamiento o especializacién en aspectos concretos; o, si se quiere,
una formacién especifica ajustada a las funciones tutoriales que debe de-
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sempefiar en la ensefianza a distancia dentro del marco institucional de la
UNED.

La incorporacién de los Profesores Tutores al sistema organizativo de
la UNED, como colaboradores desde los Centros Asociados, para el de-
sarrollo de la ensefianza superior a distancia, ha supuesto la implantacién
de una nueva figura en la docencia universitaria, que se ha quedado a
medio camino entre el cldsico Profesor Ayudante que suple la presencia
del Profesor Titular, y el experimentado consejero que orienta, motiva y
ayuda a los alumnos a superar las dificultades que les plantea el estudio
en solitario.

Esta ambivalencia de nuestro Profesor Tutor, asi como su peculiar perte-
nencia a la comunidad universitaria, su régimen de dedicacién a la funda-
cién tutorial y su consideracion retributiva y administrativa estdn dificul-
tando, por el momento, los términos precisos de su identidad universitaria.
El Profesor Tutor debe ser algo mds que un imprescindible recurso organi-
zativo de la UNED.

Estas condiciones actuales, determinan, de alguna forma, la formacién
especifica que la Universidad les debe proporcionar. Por ello, es necesario
realizar un minucioso andlisis de la situacin real -legislativa y préctica-
que diagnostique los perfiles definitorios de su figura docente universita-
ria, tal como ahora estd contemplada en la normativa estatutaria de la
UNED. Paralelamente, es igualmente necesario, conocer sus valoraciones
respecto a su formacion y ejercicio tutorial. Todo ello nos permitird acer-
carnos al «vivir cada dia» del Profesor Tutor, conocerle mejor, a la vez que
podremos apreciar su incuestionable contribucién al éxito de la ensefianza
a distancia, asi como las carencias y obstdculos que entorpecen su tarea.

I. MARCO JURIDICO E INSTITUCIONAL

Para conocer la situacién actual del Profesor Tutor, nada mejor que re-
currir a la documentacién legislativa que regula actualmente la vida uni-
versitaria de la UNED. En ellos podremos apreciar las lineas que delimitan
la figura del Profesor Tutor, donde en unos casos aparecen difuminadas en
ambigiiedades e imprecisiones, y en otros remarcan un recorte a su perte-
nencia plena a los cuerpos de profesores de la Universidad, frustrando asi
su lgica aspiracion al reconocimiento de su condicién de profesor univer-
sitario. Estos documentos, por orden cronoldgico, son los siguientes:

— ESTATUTOS de la Universidad Nacional de Educacién a Distancia
(1985). Aprobados por Real Decreto 1287/1985, de 26 de junio de
1985 (BOE, 31-VII-85).



— REGIMEN DE LA FUNCION TUTORIAL en los Centros Aso-
ciados de la UNED (1986). Aprobado por Real Decreto 2005/1986,
de 25 de septiembre de 1986 (BOE, 30-IX-86).

— DOCUMENTO MARCO sobre las Lineas Principales de la Politi-
ca de Centros Asociados. Aprobado por el Claustro de la Universi-
dad en abril de 1990.

— REGLAMENTO DEL PROFESOR TUTOR de la Universidad
Nacional de Educacion a Distancia. Aprobado en Junta de Gobierno
el 13 de julio de 1990.

(Quién es, qué es, qué hace..., el Profesor Tutor? A estas preguntas, y a
otras similares que pudiéramos formular responde, en apretada sintesis, el
Art. 1.° del dltimo documento (el Reglamento del Profesor Tutor) diciendo
que «El Profesor Tutor es un miembro docente de la comunidad universi-
taria de la UNED, cuya vinculacién con la misma es la establecida en los
articulos 4.° y 5.° del Real Decreto 2005/1986, de 25 de septiembre, que
desempeiia su funcion en un Centro Propio, Asociado o Institucional y
que ejerce sus funciones de acuerdo con lo previsto en los Estatutos de
la UNED, participa en sus 6rganos docentes y de gobierno, y organiza su
participacion y representacion en los mismos de acuerdo con lo previsto
en la normativa legal que le es de aplicacion y en este Reglamento.

De los términos de este Articulo se desprenden las principales notas
definitorias de la figura y situacion del Profesor Tutor que conviene su-
brayar:

— es un miembro docente de la comunidad universitaria, pero

— no es una pertenencia de pleno derecho, sino una dependencia me-
diante una peculiar vinculaciéon conforme a los articulos 4.° y 5.°
del Real Decreto sobre el Régimen de la Funcién Tutorial. En ellos
se especifica que la vinculacién de los Profesores Tutores con la Se-
de Central de la UNED «sera exclusivamente académica» (Art. 4.°),
y la vinculacién con los Patronatos de los Centros Asociados «se
entenderd equiparada a la de los becarios de docencia e investiga-
cion... y tendrd un caracter discontinuo y temporal» (Art. 5.°),

— el desempeifio de su funcion se circunscribe a un Centro Asociado,

— el ejercicio de sus funciones docentes se concretan basicamente,
segun los Estatutos de la UNED, en «orientar a los alumnos en sus
estudios... y en informar al Profesor responsable de cada asignatura
del nivel de preparacion de los alumnos» (Art. 75). La realizacion
de estas funciones «no se considerard como el desempefio de un
puesto de trabajo o actividad»... «y siempre que no suponga una
dedicacion superior a las setenta y cinco horas anuales» (Art. 3.°
del Decreto). El Profesor Tutor no tiene «libertad de catedra», ni es
responsable de una disciplina; debe secundar las directrices del
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Profesor Titular de la asignatura y del Departamento correspon-
diente.

— participa, desde su peculiar vinculacién, en la dindmica organizati-
va de la vida universitaria, tanto en érganos docentes como de go-
bierno mediante la correspondiente representacion.

Desde los primeros momentos de la creacion de la Universidad Nacio-
nal de Educacién a Distancia se contaba con la participacién del Profesor
Tutor. Y asi quedo reflejada en el Decreto 2310/1972, de 18 de agosto de
1972 (BOE 9-1X-72), por el que se crea la UNED, en el Decreto
3114/1974 del 25 de octubre (BOE 14-X1-1974), por el que se ordenan las
actividades de la UNED (Arts. 24, 31 y 32), y en el Real Decreto
1095/1979, de 4 de abril de 1979 (BOE 15-V-79), en el que se establece el
Régimen de Convenios de la Universidad Nacional de Educacién a Dis-
tancia con los Centros Asociados. Entre estos documentos hay sustanciales
diferencias en cuanto a la consideracién de la figura del Profesor Tutor
que, en gran medida, suponen los origenes de su actual situacién. Asi, ya
en el Decreto fundacional, en su Art. 8.° se recogen dos grupos de profeso-
res; por una parte «la Universidad Nacional de Educacién a Distancia con-
tard con profesorado propio perteneciente a los distintos Cuerpos del pro-
fesorado universitario, y con profesorado contratado» (Art. 8.°, 1), y, por
otra parte, «para el mejor desarrollo de sus funciones, la UNED contar4
igualmente... con Profesores Tutores, vinculados con la Universidad me-
diante contrato y reclutados entre quienes posean el titulo de Doctor. En la
contratacion se dard preferencia a los funcionarios de la Administracién
Civil del Estado y especialmente a los miembros de los distintos Cuerpos
docentes. Estos funcionarios se mantendran en activo en sus propios pues-
tos de trabajo en cuanto a las funciones a desarrollar no sean incompati-
bles con las que, de acuerdo con su propio régimen de dedicacién, les co-
rrespondan» (Art. 8.% 2). Sin embargo, en el Real Decreto 1095/1979, que
regula los Convenios de la UNED con los Centros Asociados se estable-
cen modificaciones importantes: a los Centros Asociados les compete la
contratacion de sus Profesores Tutores y retribuirles econémicamente con
cargo a sus propios fondos (Art. 2.°, 2) desarrollando asf la «sugerencia»
del Art. 31 del Decreto 3114/1974: «Para llevar a cabo las tareas docentes,
los Patronatos de los Centros Asociados podran contratar Profesores Tuto-
res»; mientras que anteriormente eran contratados por la propia Universi-
dad. Ya no se exige el titulo de Doctor para realizar las funciones de Profe-
sor Tutor, con lo que se va prescindiendo de uno de los requisitos definito-
rios de la condicién universitaria de un profesor.

Cifiéndonos a la normativa legal vigente, podemos analizar con mds de-
talle la situacion juridica, administrativa y académica del Profesor Tutor
en el marco institucional de la ensefianza superior a distancia desarrollada
por la UNED.
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1. Justificacién y marco referencial del Profesor Tutor

En el predambulo del Real Decreto sobre el régimen de la Fundacién Tu-
torial (R:D: 2005/1986, de 25 de septiembre) se recogen los motivos que
justifican su participacion en el funcionamiento de la UNED vy la filosofia
que la desarrolla, tal como ya habia quedado consagrado en los ESTATU-
TOS. Se reconoce la necesidad de contar en el «recurso humano», que es
el Profesor Tutor, aportado por los Centros Asociados, para que la UNED
pueda funcionar «en régimen de descentralizacion». Se dice que la «activi-
dad tutorial representa el importante apoyo», y es «desarrollada por profe-
sionales de los distintos campos del saber» (no necesariamente profesiona-
les de la docencia, por tanto, a algunos profesionales habrd que formarles
como docentes y como tutores). Tendrdn un «régimen minimo de dedica-
cién y de retribucién», equiparable a todos los efectos al de los becarios de
docencia e investigacion de las Fundaciones» (no de la Universidad).

La colaboracion del Profesor Tutor contribuye a que la Universidad Na-
cional de Educacién a Distancia logre «una necesaria interrelacion entre la
Universidad y la Sociedad que hace realidad el ejercicio del derecho gene-
ral a la educacién que proclama nuestra Constitucion, haciendo llegar el
servicio publico de la educacién superior a sectores diferenciados de po-
blacién que de otra forma se verian privados de él». Precisamente por «la
necesidad de conseguir una consolidacion de la ensefianza universitaria a
distancia», se publico este Real Decreto que dicta la normativa reguladora
de los Profesores Tutores de la UNED.

2. Especial vinculacion del Profesor Tutor con la UNED

La especial vinculacién del Profesor Tutor queda recogida en el Art. 1.°
del Real Decreto confirmando los mismos motivos del predmbulo: La
UNED necesita la colaboracién de los Profesores Tutores para desarro-
llar su actividad docente, y, por lo tanto, pasan a formar parte de su co-
munidad universitaria y participan en los 6rganos de gobierno de la mis-
ma, tal como habian previsto los Estatutos, y desarrolla finalmente el Re-
glamento.

A la hora de explicar esta especial vinculacion, el Decreto da por senta-
da la pertenencia del Profesor Tutor: El Profesor Tutor es de (pertenece
a), los Centros Asociados y forman parte de los «elementos personales
que estos Centros ponen al servicio de la UNED para poder atender el de-
sarrollo de su actividad docente a lo largo y ancho de la geograffa nacio-
nal, e, incluso, en el extranjero. No se les puede considerar, por tanto,
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Profesores Tutores de la UNED en los Centros Asociados. Aunque, por
otra parte, los Centros Asociados «forman parte de la estructura de la
UNED», segtn el Art. 5.° de los Estatutos, como «unidades de estructura
académica que sirven de apoyo a sus ensefianzas y promueven el progre-
so cultural de su entorno» (Art. 18.° de los Estatutos). Y, de hecho, los Es-
tatutos no dejan ningtin lugar a la duda, en este aspecto de la pertenencia
de los Profesores Tutores, porque en el Capitulo II dedicado a «Los Pro-
fesores», en el Art. 49 se dice que «el profesorado de la UNED est4 cons-
tituido por Profesores permanentes»... «quienes ocupan plazas de planti-
lla de la UNED y pertenezcan a uno de los siguientes CUErpos:»... <y per-
sonal contratado»... «La UNED podré contratar Profesores Eméritos,
Asociados y Visitantes, asi como Ayudantes y nombrar (ya no dice con-
tratar) Profesores Tutores...». Y, consecuentemente, los Estatutos se ocu-
pan del Profesor Tutor en los Arts. 74, 75 y 77, en su Titulo IV, dedicado
a «Los Centros Asociados».

De todo esto, se puede comprender cémo est4 articulada la especial vin-
culacion a la que nos venimos refiriendo: en un aspecto con la UNED, y
otro con el Centro Asociado:

— Vinculacion académica. El Art. 4.°, 1, lo indica taxativamente: «La
vinculacion de los Profesores Tutores de los Centros Asociados con
la sede central de la UNED ser4 exclusivamente académica» y s6lo
para las funciones que se precisan en el Art. 2.°, 2, y con las limita-
ciones que se establecen en los Arts. 2.° 1y 3.°, de las que hablare-
mos a continuacion. El Reglamento de Profesor Tutor especifica en
su Art. 2.° que esta vinculacion académica «se articulard a través de
los Departamentos», retomando la indicacién del Art. 8.°, 3 del de-
creto fundacional (D. 2310/1972, de 18 de agosto) cuando expresa-
ba que «La labor de los Profesores Tutores se realizard en contacto
estrecho con el respectivo Departamento de la UNED». La Base 4.°
del Documento Marco (1990) recoge esta relacién, «lo mds estrecha
posible», con los Departamentos.

— Vinculacién econémica y administrativa. En este aspecto, tanto
el Decreto Regulador de la funcién tutorial, como el Reglamento
del Profesor Tutor tratan de explicitar la inconcrecién del Art. 77
de los Estatutos. El Reglamento lo explicita en su Art. 2.°, indican-
do que «en el dmbito econémico y administrativo la vinculacién
sera con el Patronato o Fundaci6n de que depende el Centro». En
el Decreto Regulador, en su Art. 5.°, ya se habfan especificado ma-
tizaciones determinantes de dicha vinculacién al sefialar que ésta
«se entenderd equiparada a la de los becarios de docencia e investi-
gacion de las Fundaciones. Dicha vinculacién, por su propia natu-
raleza, tendrd cardcter discontinuo y temporal». La Base 6.* del
Documento Marco (1990) reafirma esta dependencia econémica de
los Patronatos.
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3. Promocion universitaria del Profesor Tutor

A pesar de que los términos y cardcter de la especial vinculacion del
Profesor Tutor a la vida universitaria de la UNED pueda parecer excesiva-
mente alicorta y restrictiva, e, incluso, frustrante para un profesional con
aspiraciones universitarias, es necesario tener en cuenta una legislacion
mas amplia referente a la contratacién laboral, a la regulacion de las in-
compatibilidades del personal al servicio de las Administraciones Publi-
cas, y la Ley de Reforma Universitaria, entre otras; asi como las necesida-
des y posibilidades concretas de los diversos Centros Asociados. Ambos
aspectos -legislacion de rango superior y la situacién de los Centros Aso-
ciados- son, en gran medida, los determinantes de la actual normativa que
estamos analizando.

Es preciso resaltar también el aspecto positivo y esperanzador de esta
especial vinculacién. Se puede considerar como un primer paso hacia la
plena pertenencia a algunos de los cuerpos del profesorado universitario.
De hecho asi ha sido para algunos de los que hoy ya ocupan plaza como
profesores permanentes en la plantilla de la UNED o de otras Universida-
des del pais. En este sentido se ha de reconocer la importante aportacion
del Art. 4.°, 2 del Estatuto Regulador cuando dice que «La condicién de
Profesor Tutor sera valorada positivamente para la contratacion de Ayu-
dantes y Profesores Asociados en los términos que establezca la Junta de
Gobierno, de conformidad con lo dispuesto en la Ley de Reforma Univer-
sitaria y normas de desarrollo y en los Estatutos de la Universidad». De
hecho, recientemente se ha reconocido por la Asesoria Juridica de la
UNED el reconocimiento de la funcién tutorial en los Centros Asociados a
efectos de la valoracién docente de los Profesores Titulares y Catedraticos
de Universidad (BICI, 23-1V-1990). Ya en el Art. 31 del Decreto
3114/1976 se recogia que la actividad docente de los Profesores Tutores
«surtird efectos para poder tomar parte en concursos-oposicion...».

El Reglamento del Profesor Tutor materializa esta linea de promocién
académica y universitaria del Profesor Tutor a lo largo de todo el Art. 6.°,
pero sobre todo en su apartado 2, al indicar que «Los departamentos facili-
tardn a los Profesores Tutores la realizacion de tareas de investigacion, de
los estudios de Tercer Ciclo y de la Tesis Doctoral, para lo cual podra dis-
frutar de las mismas ayudas y beneficios que los profesores no doctores
del Departamento correspondiente».

La Base 4. del Documento Marco (1990) es igualmente explicita a este
respecto. Cuando dice que «la UNED facilitara la promocién de los Profe-
sores Tutores, dentro de los cauces existentes para la realizacién de la ca-
rrera académica». (En los Presupuestos de la UNED para el ejercicio de
1991, ya se ha fijado una partida de 6 millones de pesetas para atender es-
tas ayudas a Profesores Tutores).
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4. Funciones docentes, administrativas y de participacién del Profesor
Tutor

La determinacion de las funciones o actividades a realizar en la comuni-
dad universitaria de la UNED por los Profesores Tutores constituyen los
rasgos mds definitorios de su figura académica. Y al igual que su especial
vinculacion, también sus funciones pueden ser diversas segiin en qué 4m-
bito se desarrollen.

Los Estatutos en su Art. 75 lo exponen con una cierta imprecisién y am-
plitud. Dice asi: «Los Profesores Tutores ejercen funciones docentes en la
Universidad Nacional de Educaci6n a Distancia (se sobreentiende que es
en los Centros Asociados), que se concretan basicamente en:

a) Orientar al alumno en sus estudios y aclarar y explicar las cuestio-
nes relativas al contenido de las materias cuya tutorfa desempeiia,
siguiendo las directrices del Departamento.

b) Informar al Profesor responsable de cada asignatura del nivel de
preparacion de los alumnos. Para garantizar el adecuado cumpli-
miento de estas funciones se procurard que ejerzan la tutoria en una
sola de las dreas fijadas, de conformidad con lo previsto en el arti-
culo 74» («Las dreas tutoriales son el conjunto de materias afines en
las que el Profesor Tutor imparte su docencia», del Art. 74). A estas
funciones el Documento Marco (1990) afiade la de «formar parte de
los Tribunales para las Pruebas Presenciales en los términos y forma
que la Junta de Gobierno determine» (Base 8.%).

El Decreto Regulador especifica con mds detalle tanto la ubicacién co-
mo las actividades, sobre todo, las funciones docentes. En su Art. 2.°, 1
deja bien sentado que «Los Profesores Tutores desempeifian sus funciones
en los Centros Asociados de acuerdo con lo contemplado en los Arts. 74,
75y 77 de los Estatutos». A continuacion, en el punto 2 de este Articulo
desglosa las funciones especificas de los Profesores Tutores de la UNED
en las siguientes tareas:

a) Orientar a los alumnos en sus estudios, siguiendo los criterios peda-
gogicos del correspondiente Departamento de la Universidad Na-
cional de Educacién a Distancia.

b) Aclarar y explicar las cuestiones relativas al contenido de las mate-
rias cuya tutorfa desempefia, resolviendo las dudas de los alumnos
en su estudio.

¢) Participar en la evaluacién continua de los alumnos, informando a
los Profesores de la sede central acerca de su nivel de preparacién.
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d)

e)

Colaborar en la labor de los Departamentos a los que estén enco-
mendadas las disciplinas sobre las que ejerza la tutoria, en los térmi-
nos que establezcan los planes anuales de los mismos.

Realizar investigacion bajo la direccion del Departamento corres-
pondiente o colaborar en la que éste lleva a cabo, de acuerdo con lo
dispuesto en la Ley de Reforma Universitaria y en los Estatutos de
la Universidad Nacional de Educacién a Distancia.

(Es curioso observar como por dos veces en este Articulo se habla de
«Profesores Tutores de la UNED, cuando en otros, como en el 3.°, por
ejemplo, son Profesores Tutores de los Centros Asociados).

El Reglamento reproduce en su Art. 6.° las funciones especificas docen-
tes del Decreto. Pero afiade, en su Art. 7.° las siguientes funciones admi-
nistrativas y de participacion de los Profesores Tutores enmarcadas fun-
damentalmente en el contexto de su Centro Asociado; son un elemento de
sus deberes u obligaciones mds perentorias.

a)
b)

c)

d)

€)

f)

g)
h)

Asistir al Centro los dias y horas fijadas en el plan anual de organi-
zacién docente.

Enviar un informe al Profesor de la Sede Central responsable de
la asignatura correspondiente, sobre el nivel de preparacién de los
alumnos de su tutorfa.

Promover programas para la realizacién de practicas, seminarios,
convivencias y demds actividades encaminadas a lograr una mas in-
tegral formacion del alumnado asi como suministrar los datos y opi-
niones que al respecto les sean recabados por el Coordinador y el
Departamento correspondiente.

Ejercer el derecho a concurrir a los seminarios y cursillos convoca-
dos por los departamentos de la UNED o por otros Centros en las
materias y disciplinas de su tutorizacién.

Formar parte de los Tribunales para pruebas presenciales en los tér-
minos y foma que la Junta de Gobierno determine, en su caso, para
cada convocatoria.

Colaborar en la medida de sus posibilidades en las actividades ex-
traacadémicas y de extension cultural.

Participar en la marcha del Centro de acuerdo con lo previsto en su
Reglamento de Régimen Interior.

Ser elector y elegible para los cargos de gobierno y representativi-
dad de la UNED dentro de su colectivo.

La actividad docente del Profesor Tutor restringida a las funciones es-
.pecificas anteriormente resefiadas tiene también su recorte laboral como
consecuencia de la aplicacién de la Ley de Incompatibilidades. Asi lo re-
fleja el Art. 3.° del Reglamento: «La realizacién de las funciones sefialadas
en el Art. 2.° no se considerard como desempeiio de un puesto de trabajo
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o actividad a los efectos de la Ley 53/1984, de 26 de diciembre, en las
condiciones establecidas en el presente Decreto, y siempre que no suponga
una dedicacién superior a las setenta y cinco horas anuales». En conse-
cuencia, el Reglamento, en su Art. 4.°,y el Documento Marco en su Base
7.2, establece que:

«Los Profesores-Tutores realizardn sus tareas en asignaturas de un
mismo Departamento o Areas de Conocimiento afines. Se tenderd a
que cada Profesor-Tutor tenga a su cargo un ndmero maximo de tres
asignaturas».

Y llegados a este punto, podemos preguntarnos: ¢ Qué tipo de profesor
universitario, en el sentido profundo de la palabra, encarna esta figura
que llamamos Profesor- Tutor? Un profesor sin responsabilidad docente,
ni libertad de cétedra (no disefia el programa de la disciplina; tiene que se-
guir los criterios y directrices del Profesor Titular y del Departamento);
que realiza sus funciones especificas de docencia sin que supongan un
«puesto de trabajo o actividad» (El Diccionario de la Lengua Castellana
define precisamente la funcién como: «Ejercicio de un empleo, facultad u
oficio»), con un régimen minimo de dedicacién no superior a las setenta y
cinco horas anuales, y con una, igualmente, minima retribucién equipara-
ble a la de becario de docencia e investigacion de los Centros Asociados,
en manifiesta inferioridad a los becarios de los Departamentos.

Las funciones de participacion en los diversos dmbitos de la comuni-
dad universitaria, y el ejercicio de la correspondiente presentacion quedan
perfectamente sintetizadas en los Arts. 8.°y 9.° del Reglamento, con su
posterior desarrollo en el resto del articulado del mismo; explicitando asi
lo establecido en varios de los Articulos de los Estatutos (ATts-10:20, 21,
3052151325412

Articulo 8.°

«Fl estamento de los Profesores-Tutores de Centros de la UNED, para
participar en las tareas de gobierno de los mismos y de la Sede Central se
organiza y articula en los érganos de representacion siguientes:

» Representantes de Centros (Arts. 10y 11).

« Junta Nacional de Profesores-Tutores (Arts. 12y 13).

+ Consejo Nacional de Profesores-Tutores (Arts. 14y 15).

« Presidente, Vicepresidente y Secretario del Consejo Nacional de Pro-
fesores-Tutores» (Art. 41).
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Articulo 9.°

«El estamento de Profesores-Tutores de Centros para participar en las
tareas docentes de los Centros y Sede Central se organiza y articula en los
6rganos siguientes:

+ Representantes en los Consejos de Departamento (Arts. 16, 17 y 18).
» Representantes en las Juntas de Facultad (Arts. 19,20 y 21).
o Coordinadores de Areas o Facultades» (Arts. 22, 23 y 24).

Articulo 17.°

«Los representantes de los Profesores-Tutores en el Consejo de Depar-
tamento, en nimero de 2, participan en la organizacién y funcionamiento
de estos 6rganos docentes de la UNED.

Articulo 18.°

«La funcién de los Representantes de Profesores-Tutores en el Consejo
de Departamento es la de asistir a las reuniones que convoque este 6rgano
docente, con voz y voto y participar en todos los actos y actuaciones del
mismo, manteniendo la comunicacién permanente entre el Departamento
y los Profesores-Tutores de esa drea de conocimientos de todos los cen-
tros».

5. Proceso de seleccion y nombramiento del Profesor Tutor

La seleccién y la renovacién del nombramiento de los Profesores Tuto-
res supone un largo proceso en el que intervienen todos los elementos de
la comunidad universitaria directamente afectados. El Decreto Regulador
en sus Arts. 6.°y 7.° y el Reglamento del Profesor Tutor en sus Arts. 2.°,
3.°y 5.°, se ocupan de desarrollar lo establecido en los Estatutos en varios
de sus Arts.: Art. 11.° «Informe preceptivo del Departamento para la con-
cesion de la ‘venia docendi’»; Art. 27.° «Aprobar los criterios para la se-
lecciéon de Profesores Tutores», por parte de la Junta de Gobierno; y, por
tltimo, el Art. 76.° que establece: «Los Profesores Tutores serdn nombra-
dos por el Rector, a propuesta del Centro Asociado... y previo informe del
Departamento».
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Pero hay que subrayar la evolucidn, o los aspectos diferenciadores entre
el articulado del Decreto y del Reglamento a este respecto, en algunos as-
pectos concretos:

* Requisitos: Segtin el Decreto, los Profesores Tutores «habrdn de estar
en posesion del titulo de Doctor, Licenciado, Arquitecto, Ingeniero o,
en su caso, por razén de la materia de que se trata, de Diplomado Uni-
versitario, Arquitecto Técnico o Ingeniero Técnico» (Art. 6.°). El Re-
glamento, por su parte, tan sélo indica «que estén en posesion del titu-
lo de Licenciado o equivalente» (Art. 3.°). (Hay que recordar que en el
Decreto de creacion de la UNED se aspiraba a que los Profesores Tu-
tores fueran «reclutados entre los que posean el titulo de Doctor» (Art.
8.°, 2). Posteriormente se exigia ser Licenciado con grado. Pero en la
actualidad la fuerte expansién de la UNED, tanto en Centros como en
alumnos, hacen imposible aquel deseo fundacional con el consiguien-
te descenso en la cualificacion académica universitaria de los Profeso-
res Tutores.

* Procedimiento de seleccion: En el Decreto se indica que «La selec-
cion de Profesor Tutor se realizard mediante concurso publico, de
acuerdo con las directrices que dicte la Junta de Gobierno...» (Art. 7.°,
1), siendo seleccionados entre profesionales (titulados superiores, se
entiende, sin que necesariamente tengan que ser profesores en su pro-
fesion habitual) de reconocida capacidad y méritos en las dreas de co-
nocimiento correspondientes» (Art. 6.°). El Reglamento, por su parte,
profundiza en los procedimientos, a la vez que los atenia mediante
concurso publico de méritos, suficientemente difundido entre per-
sonas (ya no se quiere que sean profesionales) cuyo titulo deberd estar
relacionado directamente con las asignaturas, materias o disciplinas a
tutorizar».

«El proceso de seleccién serd efectuado por una Comision presidida
por el Director del Departamento correspondiente o profesor perma-
nente del mismo en quien delegue, y cuya composicion serd fijada
por la Junta de Gobierno de la UNED, al actualizar el baremo al que
se refiere el parrafo siguiente».

«Para la resolucién del concurso se valorardn los méritos mediante
la aplicacién de un baremo que actualizard cada cuatro afios la Junta
de Gobierno de la UNED, a propuesta del Vicerrectorado de Cen-
tros, con intervencion del Consejo Nacional de Profesores-Tutores,
y que deberd ser Unico para todos los Centros» (Art. 3.°).

* Nombramiento. El Decreto en su Art. 7.°, 2 confirma que «los Pro-
fesores Tutores serdn nombrados por el Rector, a propuesta del Patro-
nato del respectivo Centro Asociado, y previo informe del Departa-
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mento que corresponda a efectos de la «venia docendi». En términos
similares se recoge en el Reglamento, en su Art. 2.°

* Duracién y renovacion del nombramiento. Segiin el Decreto «Los
citados nombramientos se efectuardn por un curso académico, siendo
renovables», Art. 7.°, 2. Pero en el Reglamento se incluye una gran
novedad, como es la evaluacién de las tareas docentes (;y las otras
tareas tutoriales?) por el Departamento y los alumnos antes de la posi-
ble renovacion automdtica. Lo indica asi en su Art. 5.°

«El nombramiento de los Profesores-Tutores serd renovado automa-
ticamente cada curso académico, salvo que la evaluacion de sus ta-
reas docentes por el Departamento sea desfavorable. Los alumnos
serdn oidos preceptivamente».

En términos similares se expresa la Base 5.* del Documento Marco.

* Régimen retributivo. En ningtin documento se hace referencia a unos
criterios o directrices que, con cardcter general, garanticen una retri-
bucién econémica acorde con la titulacién superior y competencia
profesional de los Profesores Tutores. Tan s6lo en el Documento Mar-
co, en su Base 6.” se indica que «se tenderd a que sus retribuciones
sean semejantes en todos los Centros». Una retribucion digna, junto
con otras actuaciones orientadas a su formacion especifica, elevarian
notablemente la estimacién social y académica de los profesionales de
la TUTORIA en la ensefianza superior a distancia, a la vez que refor-
zarfa su motivacion y autoestima. Por el momento, se encuentran en
una situacion de inseguridad e indefension reivindicativa, a espensas
de los movedizos presupuestos de los patronatos y la renovacién anual
de sus nombramientos, jque no contratos!

Esta situacién, calculada, tolerada o insalvable, pero resignadamente
soportada por los Profesores Tutores, acaba desmereciendo el muy alto va-
lor de su entrega y el conjunto de su actuacion. El Profesor Tutor, antes
que una evaluacion, jque también es necesaria!, necesita de una valora-
cion institucional y académica, que no siempre percibe.

II. LA FORMACION ESPECIFICA DE LOS PROFESORES
TUTORES

En el Art. 54.° de los Estatutos se establece que «Los Profesores de la
UNED deberdn formarse en las técnicas y medios especificos de la educa-
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cién a distancia, siguiendo los cursos que a tal efecto se organicen». Aco-
giéndose a una interpretacién amplia de esta determinacion es de suponer
que también afecta a los Profesores Tutores de los Centros Asociados. En
este sentido hemos de entender el punto d) del Art. 7 del Reglamento
cuando sefiala entre las funciones administrativas del Profesor Tutor:
«Ejercer el derecho a concurrir a los seminarios y cursillos convocados
por los departamentos de la UNED, o por otros centros en las materias y
disciplinas de su tutorizacién». En respuesta a esta inquigtud, y a este de-
recho, debemos situar las actividades del IUED, las Reuniones de los De-
partamentos con sus Tutores, el objetivo de algunas Jornadas, y el de otras
actuaciones académicas e institucionales. La asistencia de los Profesores
Tutores a estas actividades es escasa, como consecuencia de sus ocupacio-
nes habituales, y por los insuficientes medios econémicos puestos a su dis-
posicion para este fin.

Entendemos como primordial que el Profesor Tutor conozca y sintoni-
ce con el alumno. Es preciso también, que el profesor se esfuerce en la ac-
tualizacion y asimilacién de las nuevas técnicas y metodologias del siste-
ma a distancia y tenga presente que su funcion es la de la formacion de
un alumno adulto.

Podriamos decir, que se espera del Profesor Tutor una actuacion técni-
co-did4ctica; una actividad orientadora, capaz de estimular, motivar y
ayudar al alumno, ademds de alentarle a la iniciativa y a la autonomia; un
comportamiento facilitador del éxito y no meramente controlador y san-
cionador de los aprendizajes alcanzados, y la utilizacion eficaz de todos
los medios para la adquisicién de la informacién y el desarrollo del pro-
ceso de ensefianza-aprendizaje.

Pero, para poder ejercitar adecuadamente estas funciones, debera cono-
cer las caracteristicas, necesidades y demandas del alumnado, adulto en
general; formarse en las técnicas especificas del modelo a distancia, en
especial en las nuevas tecnologias, y desarrollar actitudes orientadoras y
de respeto a la personalidad de los estudiantes normalmente con un ele-
vado nivel de madurez personal. A su vez serd preciso que asuma actitudes
y comportamientos cooperativos que le permitan actuar en equipo, tanto
con otros compaiieros de su dmbito del saber (Departamento), cuanto con
expertos en los diferentes medios e, incluso, con quienes son sus comparie-
ros, los demds Profesores Tutores de los Centros Asociados.

La tarea del Profesor Tutor consiste, fundamentalmente, en servir de vin-
culo entre el alumno y la Sede Central. El contacto entre ambos profesores,
tanto los de la Sede Central como los Profesores Tutores, es el elemento
primordial en la formacién universitaria del alumno. En la medida en que la
colaboracién sea mds estrecha y se trabaje en la misma linea tanto mds facil
le resultard al alumno su vinculacién y aprovechamiento de la Universidad.
Lograr esta mutua comunicacién entre los profesores diversos en una Uni-
versidad a distancia es la clave para la buena marcha de la misma, objetivo
siempre perseguido y hasta el momento sélo parcialmente logrado.
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Es imprescindible, pues, mantener este contacto, con el fin de que los
Profesores Tutores sepan cdmo actuar y el profesorado de Sede Central
conozca la problemadtica especifica que se detecta en el aprendizaje de las
asignaturas por parte de los alumnos.

No es absolutamente imprescindible que el Profesor Tutor sea un autén-
tico especialista a nivel universitario en las materias que tutoriza, pero si
ha de tener la suficiente actitud de ayuda, ya que su labor va a ser de apo-
yo y complemento a la ensefianza programada por los Departamentos de la
Sede Central. Sin embargo, debe poseer la preparacion suficiente para
ayudar a los alumnos a comprender la asignatura, programar su estudio,
ayudar a superar dificultades y seguir las directrices indicadas por los De-
partamentos. Una de las labores bdsicas consistird en aclarar las dudas que
surjan al alumno en su estudio individual.

Pero en la labor del Profesor Tutor no deben darse normas rigidas de ac-
tuacion, ya que ésta viene condicionada por las peculiaridades de los
alumnos del Centro, como son, el ambiente social y laboral, la disponibili-
dad de tiempo, la cercania o la lejania al Centro, etc.

El Profesor Javier San Martin Sala (1983), Vicerrector de Centros Aso-
ciados por aquel entonces, sefialaba ya los fallos mds evidentes de esta si-
tuacién: En primer lugar «la ausencia de planificacion por parte de los
Departamentos con relacién a la funcién tutorial; los departamentos pro-
ducen un material diddctico que se entrega a los alumnos para que lo asi-
milen, bien al margen, bien con ayuda del Profesor Tutor, sin que esta ayu-
da esté prevista y planificada». En segundo lugar, y no desconectado de lo
anterior, esta «la dificultad de contacto de los Profesores Tutores con los
profesores de la Sede Central». En tercer lugar, «los niveles retributivos de
los Profesores Tutores son muy bajos y obligan a mantener jornadas de
trabajo en otro centro de dedicacion exclusiva con la consiguiente sobre-
carga laboral; mientras la funcidn tutorial sea, a todos los efectos marginal,
el cumplimiento de esta tarea serd marginal».

Segtin el profesor San Martin Sala (1983), la mejora de esta situacién
«s6lo serd posible en intima colaboracién del Profesor Tutor con los De-
partamentos; la planificacion de la funcion tutorial por los Departamentos
es una tarea, que presuponiendo su necesidad, sélo se puede conseguir en
un proceso de toma de conciencia de la peculiaridad de nuestro sistema y
de las ventajas insustituibles que el sistema tutorial ofrece. Para ello hay
que impulsar la participacién de los tutores en la vida de los Departamen-
tos; con una organizacion seria y planificada de seminarios con los Profe-
sores Tutores».

En esta linea, cobra todo su sentido la inclusién en los Convenios de los
Centros Asociados la obligatoriedad por parte de los Profesores Tutores de
asistir a seminarios de la Sede Central; es obvio que, por parte del profeso-
rado de la Sede Central, debe garantizarse el maximo rigor y seriedad en la
planificacién de esos contactos.
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Si la funcién tutorial debe realizarse en estrecha relacién con los Depar-
tamentos y a estos se les pide el «Visto Bueno» para el otorgamiento del
nombramiento de Profesor Tutor, sigue comentando el profesor San Mar-
tin Sala (1983), es necesario que el Departamento participe en la seleccion
de Profesores Tutores, aun respetando o teniendo en cuenta los intereses
globales del Centro; es totalmente contraproducente plantear la funcion tu-
torial como auténoma o desvinculada de los Departamentos. Si en el orden
académico estan vinculados a la UNED, los Profesores Tutores deben de-
sarrollar su funcién en ntima conexién con el Departamento. A su vez €s-
te ha de esforzarse por arbitrar cauces lo mds regulares posibles para ese
contacto. S6lo cuando ese contacto lleve a crear un Departamento consti-
tuido como una unidad de docencia e investigacion en el que participen los
profesores de la Sede Central y los Profesores Tutores, se empezard a evi-
tar el desconocimiento de las tareas respectivas.

2. Radiografia de la formacion del Profesor Tutor

Para poder conocer cual es la situacion en la que se encuentra la forma-
cién del Profesor Tutor no hay mejor camino que preguntdrselo a los pro-
pios interesados. Ellos nos proporcionan el necesario diagndstico de su
realidad actual a este respecto. Con tal finalidad confeccionamos un pe-
quefio cuestionario para realizar un sondeo de opinién entre Profesores
Tutores de diversos Centros Asociados (noviembre de 1990).

Se enviaron los cuestionarios a diez Centros Asociados de caracteristi-
cas diversas como muestra representativa de la rica variedad de estos Cen-
tros a lo largo y ancho de la geograffa nacional. Podia responder el cues-
tionario cualquier Profesor Tutor del Centro. En el cuadro 1 se recoge la
distribucién y porcentajes de las 116 respuestas recibidas segun la Facul-
tad a la que pertenecen las asignaturas tuteladas por el Profesor Tutor. El
nombre del Profesor Tutor y el del Centro Asociado, por razones obvias,
se mantienen en el anominato.

Las caracteristicas mds significativas de esta pequefia muestra quedan
reflejadas en los siguientes datos:

* gsexo: el 70,8% son varones y el 29,2% son mujeres;

titulacién académica: licenciados, el 77,2%; doctores, el 22,8%
* profesor habitual:

o Profesor universitario, el 20,7%

e Profesor no universitario, el 36%

« Profesor ligre, el 11,7%

e Otras (funcionarios-?-), el 31%
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Cuabro 1
Distribucion de las respuestas de los profesores tutores por facultades

Facultades N2 %
FE.* y C.C. Educacién 28 24,1
Ciencias e Ingenieria 15 12,9
Empresariales 15 12,9
Derecho 10 8,6
Historia 19 14,7
Filologia S 43
Psicologia 8 6,9
Sociologia 4 3,4
Sin especificar 14 1241
116 100,0

A la vista de estos datos cabe subrayar que en la actualidad tan sélo el
20,7% de los Profesores Tutores tienen el grado de doctor, condicion im-
prescindible de la carrera académica para el ejercicio de la ensefianza uni-
versitaria, y que fue una légica aspiracién y exigencia como requisito ne-
cesario para la seleccion de Profesores Tutores en los primeros afios de la
UNED. También cabe subrayar que la funcién tutorial, con un importante
peso docente, viene siendo desempefiada en un 42,7% por personal cuya
profesion habitual no es la ensefianza.

2.1. La formacion especifica recibida

Se les preguntard a los Profesores Tutores sobre «si han recibido la co-
rrespondiente formacién especifica relativa a las diversas funciones que
tiene que desempeiiar; y, en caso afirmativo, como consideran la forma-
cién recibida». Sus respuestas se ponen de manifiesto en el Cuadro 2. En
él se puede apreciar que hay un 14,3% de Profesores Tutores que no han
recibido ningin tipo de formacién especifica; y de los que la han recibido,
hay un 33% que la considera «insuficiente», con lo que nos encontramos
que précticamente el cincuenta por ciento del profesorado tutorial (el
47,3%) se considera sin la adecuada formacién especifica para el desarro-
llo de sus funciones tutoriales.

2.2. Institucion que ha impartido la formacion

A los que han recibido formacién se les ha seguido preguntando «qué
institucién les ha proporcionado esta formacién especifica» (pudiendo in-
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dicar mas de una institucién). En el Cuadro 3 se recogen sus respuestas.
Nos manifiestan de quién han recibido la formacion especifica, a la vez
que, paralelamente, se puede apreciar el peso que las distintas instituciones
tienen en la formacion de los Profesores Tutores:

% TUED: El Instituto Universitario de Ensefianza a Distancia (IUED)
ha proporcionado formacion al 70% de los Profesores Tutores; mien-
tras a un 30% no le ha proporcionado dicha formacion.

#* Departamento: Un 24% de los Profesores Tutores manifiestan recibir
formaci6n especifica de los Departamentos; mientras que un 76% in-
dican que no reciben dicha formacién de los Departamentos.

% Centro Asociado: En el Centro Asociado han recibido formacion es-
pecifica tan sélo el 15% de los Profesores Tutores; mientras que el
85% no la han recibido en el Centro Asociado.

% Otras Instituciones: Un 9% de los Profesores Tutores ha recibido for-
macién en otras instituciones, frente al 91% que no la ha recibido en
otras instituciones.

CUADRO 2
Formacion especifica recibida

52,7
B Suficiente

33
Insuficiente

14,3
H No recibida
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2.3. Valoracion de las actuaciones formativas

Se les pregunta a los Profesores Tutores «cémo valoran las actuaciones
en las que han participado de cara a su formacion especifica» (valorando
SOLO aquéllas en las que hubiese participado). Su valoracién, tal como se
recoge en el Cuadro 4, tiende a ser negativa (en consonancia con lo que ya
habian expresado anteriormente al considerar «insuficiente» la formacion
recibida), ya que la mayoria de los Profesores Tutores consideran «regu-
lar» 0 «mala» cada una de las siguientes actuaciones formativas: el «cursi-
llo de Formacion de Profesores Tutores del IUED», las «reuniones de De-
partamento» y la «participacion en investigaciones y/o en otras actividades
del Departamento». Es igualmente significativo el alto nimero de los que
«No opinan», y, por tanto, no dan su valoracién sobre las actuaciones an-
tes indicadas.

2.4. Valoracion de la formacion especifica tutorial

Las funciones especificas que le asigna la normativa vigente al Profesor
Tutor debe ser uno de los objetivos a cubrir por la formacién que se les
proporcione. Por ello, se pregunt6 a los Profesores Tutores «por la valora-
cién que les merecfa la formacién recibida de cara al correcto desempefio

CUADRO 3
Institucion formadora

100

IUED Departamento EI ~ Centro asociado Otros

- Recibida

No recibida
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CuADRO 4
Participacion en actuaciones formativas y su valoracion

80

72

64

56

48

40

32

24

Poco/mal Regular Mucho/bien No opinan

- TUED (Cursillo de formacién) ﬂ Investigaciones y actividades del

Departamento (Reuniones, seminarios)

departamento (Participacién)

CUADRO 5
Valoracion de la formacion especifica tutorial

=
]

Deficiente Insuficiente Suficiente No opinan

I Orientar a los alumnos Aclarar materia

Bl Participacion en la evaluacion Colaborar con el departamento

Investigacién en el departamento
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de sus funciones especificas tutoriales que deben desempefiar». Su valora-
cién queda registrada en el Cuadro 5. Sobre la representacién grifica de
los datos se puede constatar algunos aspectos significativos. Por ejemplo,
los Profesores Tutores siguen considerando «insuficiente» la formacién re-
cibida para el desempefio de sus funciones tutoriales especificas. Tan s6lo
la formacion para la funcién tutorial de «orientar a los alumnos en sus es-
tudios» merece la valoracién de «suficiente», aunque s6lo sea para el 50%
de los encuestados. Le sigue en valoracion positiva la formacién recibida
para la funcion tutorial de «aclarar y explicar cuestiones de la materia. Re-
solver dudas». Pero hay que tener presente que el otro 50% de Profesores
Tutores valoran como «insuficiente» o como «deficiente» la formacién re-
cibida para el desempefio de las funciones indicadas.

Llama la atencion que los Profesores Tutores valoren, abierta y mayori-
tariamente, como «insuficiente» y como «deficiente» la formacién especi-
fica recibida para el desempefio de la importante funcién tutorial de «parti-
cipar en la evaluacién continua de los alumnos». Igualmente es llamativa,
aunque mas comprensible, la valoracién como «deficiente» a la formacién
recibida para el desempefio de otros dos compromisos de los Profesores
Tutores: «colaborar en la labor del Departamento de sus asignaturas», y
«realizar investigacion bajo la direccién del Departamento.

CuADRO 6
Valoracion de la formacion permanente de los profesores tutores

70

63

56

49

42

35

28

21

Deficiente Insuficiente Suficiente No opinan
Il Reuniones con el Dpto. Reciclaje
Seminarios y jornadas EZE Apoyos econémicos
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2.5. Valoracién de la formacién permanente de los Profesores Tutores

Por tltimo, a la pregunta sobre «cudl es su opinién sobre la actuacion de
la UNED (incluyendo al Centro Asociado y a los Departamentos) respecto
a la formacién permanente de los Profesores Tutores, valorando cada una
de las actuaciones indicadas», responden tal como se puede apreciar en el
Cuadro 6. En él se pueden constatar la valoracién claramente negativa -
«deficiente»- que les merece a la mayor parte de los Profesores Tutores
«los apoyos econémicos: becas, bolsas de viaje, matriculas gratuitas,
etc...», proporcionados por la UNED. En términos igualmente negativos se
pronuncian sobre «cursillos de reciblaje, profundizacion en temas o técni-
cas, etc...» ofertados por la institucién universitaria. Las otras actuaciones
que se suelen organizar desde la Sede Central también reciben una valora-
cién negativa -entre «insuficiente» y «deficiente»-: asi ocurre con los «se-
minarios, jornadas, convivencias, etc...», y las «reuniones y la intercomu-
nicacion con el Departamento».

3. Propuesta para una formacion especifica del Profesor Tutor

Sobre las reflexiones anteriores proponemos unas lineas directrices por
las que debiera transcurrir la formacion especifica de los Profesores Tuto-
res. Son el avance de unos puntos que requieren un posterior estudio y de-
sarrollo.

* La figura del Profesor Tutor es como un «injerto» que a su formacion
universitaria o a su competencia profesional que fundamenta su actua-
cién como profesor, afiade el complemento de tutor a requerimiento
de la UNED para atender a sus alumnos en unas determinadas funcio-
nes especificas. El resultado de esta complementaci6n es el enriqueci-
miento y revitalizacién de la accion docente que cobra matices pecu-

liares en la figura del Profesor Tutor.

Hoy por hoy, la figura del Profesor Tutor no forma parte de la carrera
docente universitaria, tal como establece la legislacion vigente. Pero esta
circunstancia no debe suponer una infravaloracién de la aportacion del
Profesor Tutor; ya que su presencia es imprescindible para el correcto fun-
cionamiento del modelo de ensefianza superior a distancia que encarna la
UNED. Tampoco seria correcto considerar al Profesor Tutor como un
«profesor ayudante» del Profesor Titular de la Sede Central. Es «otro»
profesor mds, dentro del sistema organizativo de la UNED, cuya identidad
viene definida por una dedicacion especifica de asistencia diddctica al
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alumno en las funciones que tiene sefialadas por la legislacién. Los Profe-
sores Tutores son personas con titulacién universitaria, profesionales en
ejercicio la mayor parte de ellos, que dedican su saber, su experiencia y
unas horas de su tiempo en la UNED, en los Centros Asociados, para ayu-
dar a los alumnos en la realizacion de sus estudios universitarios. De esta
forma, la UNED cuenta con profesionales competentes y de prestigio en
beneficio de sus alumnos.

* La dualidad es una constante en la figura del Profesor Tutor. También
su especial vinculacién con la institucién universitaria tiene una do-
ble via. Por una parte, la conexién «académica» con la Sede Central
de la UNED, a través de los Departamentos; y, por otra, la conexién
«administrativa» con los Centros Asociados, para la asistencia tuto-
rial a los alumnos. Esta dualidad que perfila la figura del Profesor
Tutor debe considerarse como un determinante de la formacién espe-
cifica que el Profesor Tutor necesita. Como «profesor» debe conocer,
y saber ensefiar, lo que el alumno tiene que aprender; y como «tutor»
debe poseer las habilidades y actitudes necesarias para ayudar al
alumno a realizar con éxito sus estudios y ensefiarle a aprender por si
mismo, en solitario.

* La secuencializacion en la formacién del Profesor Tutor se debe plan-
tear sobre la base de la dual vinculacién al sistema: al Centro Asocia-
do y a la Sede Central de la UNED a través de los Departamentos. Y
sobre la doble funcién que debe desempefiar: docente y tutorial.

Como «profesor» ha recibido su formacién bésica en la Facultad donde
logré la titulacién superior correspondiente y donde adquiri6 la necesaria
preparacion cientifico-técnica e investigadora en una determinada materia.
Esta titulacion superior y la preparacion en una disciplina concreta le per-
mitird poder ser seleccionado por el Centro Asociado y el Departamento
para ayudar a los alumnos en lo que tienen que aprender, conforme al pro-
grama de la asignatura disefiado por el Profesor Titular de la Sede Central.

Como «tutor», necesita recibir una formacién especifica para conocer
las peculiaridades del modelo de ensefianza superior a distancia desarrolla-
do por la UNED. Esta formacién-informacién, de tipo «institucional», es
la que les ofrece la IUED (Instituto Universitario de Ensefianza a Distan-
cia), inicialmente, una vez que son seleccionados desde los Centros Aso-
ciados. Pero como «tutor» necesita también de otra formacién especifica
que le deben impartir tanto la IUED como los Departamentos. Una forma-
cién de tipo tecnolégico y diddctico que permita a los Profesores Tutores
conocer la tecnologia propia de la ensefianza a distancia; asi como la me-
todologia y la didéctica propia correspondiente a una determinada asigna-
tura, de acuerdo con las directrices del Departamento. De esta forma po-
drdn ayudar a los alumnos de la forma mds eficaz y pedagégica posible.

21



Conforme a estos planteamientos se pueden sefialar las siguientes se-
cuencias en la formacién especifica del Profesor Tutor.

« General: es la formacion bésica correspondiente a su titulacién supe-
rior; requisito imprescindible a tener en cuenta en el proceso de selec-
cién del Profesor Tutor.

« Especifica: es la formacion institucional (IUED) y departamental
(profesorado titular de la asignatura).

« Permanente: la vinculacién académica del Profesor Tutor con la Sede
Central de la UNED debe obligar a ésta a facilitar cuanto sea necesario
para que éste «cuerpo» de los Profesores Tutores pueda también bene-

ficiarse de actuaciones formativas para su actualizacion y perfecciona-
miento, tanto a través del TUED, como de los Departamentos.

% Los «contenidos» de la formacién especifica deben responder a objeti-
vos ya comentados. Apuntamos algunos grandes temas: Metodologia
y medios tecnolégicos de la ensefianza superior a distancia; recursos
didécticos; estudio y desarrollo de las funciones especificas tutoriales;
dominio de habilidades y actitudes propias de la actuacion tutorial,
etc... En definitiva, todo aquello que les prepare para responder ade-
cuadamente a lo que del Profesor Tutor esperan tanto los alumnos, co-
mo el Centro Asociado y los Departamentos de la Sede Central de la
UNED.

* Consecuencia importante de esta informacion especifica, debe ser un
mayor compromiso del Profesor Tutor en el cumplimiento de sus
tareas tutoriales: ya sea en la atenci6n a los alumnos; 0 en una mayor
disponibilidad para asistir a reuniones a las que puede ser convocado;
en mantener los necesarios contactos periédicos y una fluida interco-
municacién con el profesorado titular del Departamento; 0 €n asistir a
seminarios, jornadas, congresos, etc., 0 a actuaciones similares que le
permitan una actualizacion que enriquezca su formacién. En esta mis-
ma linea ha de situarse la conveniencia de que el Profesor Tutor alcan-
ce la méxima titulacién académica mediante los estudios del Tercer
Ciclo y la realizaci6n de la tesis doctoral; asf como participar en in-
vestigaciones y otras actividades de sus respectivos Departamentos.
Un seguimiento del cumplimiento de todos estos compromisos serd
una forma de apreciar su entrega y de evaluar, COmo s¢ merece, su im-
prescindible aportacion a la ensefianza superior a Distancia en la
UNED.

Es evidente que una adecuada formacion eleva la calidad de la persona
que le recibe y mejora sustancialmente su actividad profesional. Un Profe-
sor Tutor no se improvisa (jno se debe improvisar!) y requiere una mayor
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CUADRO 7
Estructura arquitecténica de la Insttucion Universitaria

PROFESORES
TUTORES

—
= S
= A
5 <
O @)
[ o
2 | UNIVERSIDAD | %
& 9!
- e
- =
Z %
;j 48]
SOCIEDAD

29



atencién y consideracién que la que actualmente recibe. No basta con re-
conocer que la figura del Profesor Tutor es imprescindible para el buen
funcionamiento del modelo de ensefianza a distancia, si, a la vez, se le si-
gue considerando como un elemento marginal y su actuacién en los Cen-
tros Asociados puede ser considerada, en muchos casos, como la de un
«profesor de academia», y no como un profesional integrante de una co-
munidad univesitaria, con sus correspondientes derechos y deberes. Su pa-
pel en el sistema no es secundario, sino subsidiario; y su situacion no es
apendicular, sino vicarial haciendo presente la mision universitaria al
alumno a la vez que le acorta las distancias con los Departamentos.

La dignificacion del Profesor Tutor pasa, ademds de por una especifica
formaciGn, y por una mayor atencion institucional y por la justa valoracion
de su especial «status universitario», también por una retribucién econo-
mica acorde con su nivel académico-profesional y con la actividad univer-
sitaria que realiza; siguiendo unos criterios retributivos homologados que
eviten las arbitrariedades y los agravios comparativos.

Atender y potenciar la figura del Profesor Tutor, con todo lo que €l
aporta y representa, es atender mejor a los alumnos, y, en definitiva, mejo-
rar la calidad de la ensefianza que la UNED puede proporcionar. De algu-
na forma ellos son la fachada de la institucion universitaria para los alum-
nos; y son como la «piedra clave» que cierra el arco frontal del edificio de
la ciencia, que es la universidad, aunando todos los elementos fundamen-
tales que lo construyen: sobre la base de la sociedad se eleva por un lado,
la UNED (Sede Central y Profesorado Permanente); y, por otro, los Cen-
tros Asociados con el alumnado. El Profesor Tutor, como la piedra clave
del arco, soporta, auna y comunica en ambas direcciones a las institucio-
nes del sistema: Sede Central y Centro Asociado; y a los protagonistas de
la vida y acci6n universitaria: profesores y alumnos. Todo ello en benefi-
cio de una sociedad de la que se parte, y a la que se sirve, permitiendo la
entrada por la puerta abierta del arco que construimos entre todos los
miembros de la comunidad universitaria, a ciudadanos deseosos de acce-
der a las estancias de los saberes en el templo de la universidad. Cuadro 7.
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