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INTRODUCCION

Estas dos asignaturas, objeto de nuestras reflexiones, estan incluidas
en un Curso de reciclaje para profesionales de la Sanidad. La originalidad
de la experiencia que presentamos radica fundamentalmente en el alum-
nado, personas que ya poseen una titulacién universitaria de grado medio
(Ayudante Técnico Sanitario). Ademas se trata de adultos que acabaron
hace tiempo sus estudios y, en la mayoria de los casos, estan desempe-
fiando su profesion en distintos 4mbitos de la Sanidad.

Por lo tanto, estas circunstancias nos llevan a incluir este Curso en lo
que se denomina Educaciéon Permanente y mas concretamente en la For-
macién Permanente de Profesionales Sanitarios. Desde este punto de
vista, y teniendo en cuenta el empleo de la metodologia de Ensefianza a
Distancia, podemos decir, sin temor a equivocarnos, que es la primera
experiencia de este tipo que se realiza en nuestro pais y con unos resul-
tados, como luego veremos, que no dejan lugar a dudas%sobre su eficacia.

Especial mencién merecen las caracteristicas peculiares de nuestros
alumnos (potencialmente unos 120.000, de los que ya han realizado el
curso 80.000 aproximadamente) que han influido en la planificacién, es-
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tructura y desarrollo del Curso. Estas peculiaridades las podemos resumir,
fundamentalmente, en dos aspectos.

a)

b)

Todos son personas adultas, pero dentro del colectivo existen per-
sonas de todas las clases de edad: desde jovenes que acabaron hace
poco tiempo sus estudios, hasta personas de edad avanzada, pro-
ximas a la jubilacién. Evidentemente esto condiciona la forma de
presentacion de los conceptos, ya que tanto el alumno joven como
el mayor han de alcanzar el mismo nivel de conocimientos en el
Curso y cumplir los mismos objetivos. Sin embargo, es evidente
que la técnica y capacidad de aprendizaje varian significativamente
con la edad.

El nivel de preparacién con que los alumnos acceden al Curso.
Aunque todos ellos son ATS, no todos tienen los mismos conoci-
mientos de Biofisica y de Bioquimica. Esta diferente preparacién
obedece a dos causas:

® Estudios previos realizados: No todos han cursado estas asig-
naturas durante su formacion académica. La heterogeneidad ha
sido la ténica dominante, pudiendo encontrarnos desde Escue-
las de Enfermeria en las que el nivel de conocimiento exigido
en estas materias era similar al de algunas Facultades de Cien-
cias, hasta otras en las que tenian otra significacion.

® Lugar donde desemperian su profesion: Existen importantes di-
ferencias entre los ATS que desempefian su profesion en el
medio urbano y en el medio rural. Aun dentro de cada uno de
ellos existen desigualdades entre los que trabajan en servicios
con un contacto directo con las materias de Bioquimica y Bio-
fisica (Laboratorios de Hospitales, Centros de Salud, etc.), y
aquellos que realizan tareas profesionales muy alejadas de estas
disciplinas.

OBJETIVOS

Con este Curso de Nivelacién de Conocimiento de ATS pretendimos
alcanzar una serie de objetivos generales:

— Homologaci6n de la titulacién académica del personal afectado:
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— Nivelacién de los conocimientos de todos los profesionales de la
Enfermeria: Esto supone que todas las enfermeras del pais tengan
unos conocimientos minimos de una serie de materias importantes
para su formacién, y ademas que el nivel de estos conocimientos
sea similar al de los actuales alumnos de las Escuelas Universitarias
de Enfermeria.

Podriamos hablar de un tercer objetivo mas ambiguo en su plantea-
miento y consecucion: provocar un cambio de mentalidad del profesional
de Enfermeria mediante la asuncién de su importante labor dentro del
esquema del sistema sanitario, a lo que contribuirian los dos objetivos
anteriores.

Este cuadro indica todas las materias que integran este Curso, asi como
la importancia relativa de cada una de ellas, no sélo en cuanto a los con-
tenidos, sino también al tiempo que el alumno debe dedicar al estudio.

Distribucién mensual de las asignaturas

Febrero Marzo Abril Mayo Junio
Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Enero
Estadistica Bioquimica
Conceptos Conceptos Conceptos
de de de Administracién
Enfermeria Enfermeria Enfermeria Prgeba
e
Ciencias Ciencias Ciencias evaluacion
de la de la de la Biofisica final
Conducta conducta Conducta
Salud Salud Salud
Publica Pablica Publica
Figura 1.

Con estos objetivos generales, y teniendo en cuenta los temarios de las
asignaturas de Biofisica y de Bioquimica, establecidos por Orden Minis-
terial de fecha 15 de julio de 1980 (BOE 27-7-1980), equiparados a Yos
planes de estudios impartidos en las actuales Escuelas Universitarias de
Enfermeria, nos planteamos los objetivos a alcanzar.

Unidad Didactica de Bioquimica

— Conocer los principales componentes moleculares que constituyen
nuestro organismo.

63



— Relacionar cada tipo de compuesto organico con las funciones ba-
sicas en las que interviene.

— Esquematizar los procesos metabdlicos de cada uno de los princi-
pios inmediatos (glacidos, lipidos y proteinas).

— Establecer las relaciones que existen entre las distintas sustancias
que integran nuestro organismo.

— Valorar los procesos bioquimicos como base fundamental de la
vida. -

Unidad Didactica de Biofisica

— Relacionar la informacién que proporciona el valor de pH y los
electrolitos con un posible trastorno metabdlico.

— Relacionar las distintas propiedades fisicas y las diferentes funcio-
nes que cumple la membrana celular con sus caracteristicas estruc-
turales.

— Valorar la importancia del transporte de sustancias a través de las
membranas celulares, con gasto energético.

— Comparar los fenémenos de transporte pasivo con los de transporte
activo.

— Conocer las causas fisicas de la irritabilidad que presentan las neu-
ronas y las fibras musculares y por extension los seres VIVOS.

— Saber cé6mo se produce un impulso nervioso y cuales son sus pro-
piedades.

— Conocer el mecanismo fisico de la contraccién muscular y la base
molecular que la desencadena.

Ademas, como un objetivo comun a las dos asignaturas y mucho mas
general, pretendiamos que nuestros alumnos adquiriesen los conocimien-
tos necesarios para identificar muchas de las tareas que a menudo realizan
en el ejercicio de su profesién y que esto redundase en un mejor desem-
pefio de su profesion, puesto que muchas de las labores profesionales se
realizan de forma empirica y automatica sin conocer suficientemente la
base cientifica de estos aspectos.

METODOLOGIA UTILIZADA

Por un lado debemos proporcionar los conocimientos a adquirir por el
alumno en estas asignaturas y por otro, facilitarle las orientaciones biblio-
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grificas y metodoldgicas para que pueda ir dominando la asignatura pro-
gresivamente. Recordemos que este aspecto no ha sido facil dada la
dificultad que encierran en si mismas estas disciplinas.

Evidentemente la elaboracién del material didactico adecuado a las
circunstancias y caracteristicas especificas de los alumnos fue el proceso
que mas dificultad presentd. No se trata tan sélo de hacer un libro de texto
mas o menos bueno (para esto ya existen muchos en el mercado), sino de
que el alumno disponga en cada tema de las explicaciones que recibiria
del profesor en la ensefianza convencional. En nuestro caso las dificultades
para la preparacion del material Didactico se han visto aumentadas por la
especificidad de las materias y por las especiales circunstancias de nuestros
alumnos, antes mencionadas.

Existen en el mercado numerosos textos de Bioquimica, Biofisica y
Fisiologia que incluyen el temario correspondiente a nuestras dos asigna-
turas. Pero son menos los que se dirigen especificamente a los estudios de
Enfermeria y practicamente ninguno que se adapte a las necesidades de
la Ensefianza a Distancia. Si a esto unimos la heterogeneidad en conoci-
mientos previos y edad del alumnado, podemos concluir que en la elabo-
racién de nuestro material diddctico no teniamos ningin antecedente (ni
bueno ni malo) en que basarnos.

Por lo tanto, en nuestro caso no pudimos fijar ningtn nivel inicial y
eso nos condujo a:

Comenzar a explicar los conceptos més basicos y sencillos de forma
clara, sencilla, con rigor para que cada concepto quede lo suficientemente
claro para poderlo aplicar en los siguientes. Asi se consigue un material
«continuo y unitario» que hace que el alumno acceda primero a los con-
ceptos mas sencillos y desde aqui ir avanzando hasta los méds complejos.

En cada concepto también hay que utilizar un método secuencial y
empezar a dar ideas sencillas acerca de lo que se quiere explicar, utilizando
ejemplos cotidianos, a veces no muy cientificos, pero que aclaren lo que
se quiere expresar, para poco a poco ir profundizando en la complejidad
de las ideas hasta llegar a las explicaciones y definiciones cientificas mas
recientemente admitidas.

Otro punto importante, dada la circunstancia de «estudiantes no ha-
bituales» de nuestros alumnos, es el disefio de las Unidades Didé4cticas, lo
que podriamos denominar la «Estética del texto». Es claro que en los libros
de texto cada vez se presta mas atencion, incluso en las materias mas
densas, a la forma en que se presentan los conceptos, tendiendo a hacerlos
lo més agradables posible. Esto se traduce en que cada vez més se emplean
distintos tipos de letras, esquemas, graficos, resimenes, etc. Nosotros he-
mos intentado cuidar estos detalles al maximo y pensamos que finalmente
hemos conseguido el objetivo deseado.

Hemos tenido en cuenta el corto tiempo que, dentro del esquema del
Curso de Nivelacion de ATS, se dedica al estudio de estas asignaturas, un
mes para cada una, por lo que siempre ha imperado la filosofia de centrar
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la atencién de los alumnos en los conceptos fundamentales, evitando toda
«anécdota» que pudiera distraer la atencion de los objetivos importantes
que nos propusimos conseguir con el estudio de esta materia.

Siguiendo las normas del ICE de la UNED, para el desarrollo y estudio
de esta disciplina, los alumnos disponen de varios elementos, unos fun-
damentales y otros de apoyo. Entre los fundamentales destacamos:

— La Unidad Didactica ser4 el resultado de una planificacion que fije
los objetivos didacticos a conseguir, articulando contenidos y for-
mas didacticas en funcién de los objetivos, adecuandolos a las pe-
culiaridades que la ensefianza a distancia plantea. La Unidad
Didactica no es un libro de texto en el sentido tradicional.

En nuestro caso, la Unidad Didactica de Bioquimica estd compuesta
por siete temas y la de Biofisica por seis, que se adaptan a los programas
que se imparten, actualmente, en las Escuelas Universitarias de Enfer-
meria. Cumpliendo lo dicho anteriormente, estdn realizadas de forma que
sean autosuficientes, es decir, que el alumno no tiene necesidad de recurrir
a ningln otro texto para superar el Curso.

— Evaluaciones a Distancia: A las nuevas técnicas metodolégicas de
ensenanza a distancia adoptadas por la UNED, hay que anadir un
sistema de evaluacién de su alumnado, acorde con las caracteristicas
de su misma ensefianza y con las circunstancias en que habitual-
mente se desarrolla.

En ellas se recogen 40 preguntas con tres alternativas, en forma de
prueba objetiva, para medir el grado de comprension de la asignatura por
el alumno. Asimismo, se incluyen en estas evaluaciones unas pruebas de
ensayo que son dos temas libres con los que se persigue una doble inten-
cién: que el alumno se concentre en aspectos especialmente importantes -
de 1a materia y por otro lado que demuestre su capacidad de asimilacion
y sintesis.

Estas evaluaciones a distancia tienen una gran importancia en el pro-
ceso de aprendizaje del alumno ya que, ademds de tener influencia en la
calificacion final, cumplen un doble objetivo:

Pedagégico: Fijan y sistematizan lo aprendido en la Unidad Didactica.
Aclaran los puntos dificiles, retienen los conceptos fundamentales y por
tanto, participan en el proceso de aprendizaje del alumno.

Mediante estas pruebas, se incita al alumno a un estudio programado
y sistematico de la asignatura y se le facilita el aprendizaje gradual de la
misma.
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Psicoldgico: Ya que el alumno recibe una calificacion y una orientacion
especificia sobre lo realizado, lo que le ayuda a valorar la marcha de sus
estudios. Ademas, sirve de motivacion para seguir estudiando con el ritmo
adecuado.

Como materiales de apoyo el alumno ha contado con:

— Tutorias en las Escuelas colaboradoras, en las que Profesores Tu-
tores ayudan al alumno en las dificultades que le puedan surgir
durante el estudio de la asignatura. Asimismo estos Tutores corri-
gen las Evaluaciones a Distancia, no limitandose a darles una ca-
lificacién sino orientandoles sobre los puntos que pueden presentar
mayores problemas. Una vez corregidas, los tutores envian a la
Sede Central un informe sobre la forma en que cada alumno ha
llevado a cabo el estudio de las asignaturas, en el que se incluyen
la calificacion obtenida en la Evaluacion a Distancia y otra serie de
datos que el Tutor considere importantes de su contacto directo con
el alumno. Todos estos datos tienen una influencia real en la cali-
ficacion final del alumno.

— Guia del alumno: En ella se recoge toda la informacién necesaria
para que el alumno pueda utilizar adecuadamente la Unidad Di-
dactica. Se indican los objetivos de la asignatura, los conceptos
fundamentales dentro de cada tema. la metodologia necesaria para
el estudio de la Unidad Didactica, y la forma en que debe utilizar
\os distintos materiales que el alumno recibe cuando comienza el
Curso.

— Programas radiofénicos: Se emiten semanalmente durante el pe-
riodo de estudio de la asignatura. Su estructura ha ido cambiando
a lo largo del tiempo que ha durado el Curso, pero por lo general
se han abordado temas metodoldgicos para facilitar el estudio de
la asignatura. En otras ocasiones se han resuelto dudas que presen-
taban un gran nimero de alumnos, etc. Siempre se tratan temas
que relacionen estas materias con la Salud de la Comunidad.

— Consultas el profesorado de la Sede Central, que se pueden realizar
tanto por escrito como telefénicamente, en el periodo de guardias
y permanencias que el profesorado desarrolla.

Con todos estos materiales se ha intentado que el alumno, cuyo es-
fuerzo solitario es primordial en un tipo de ensefianza como el que imparte
la UNED, tuviera a su alcance todos los resortes necesarios para que
pudiera superar los objetivos que se marcan en la asignatura.
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Queremos citar otro aspecto original de nuestro Curso, que es el de la
Evaluacién y renovacion de todos estos materiales didacticos y que posi-
blemente sea la primera vez que esto se realiza en la UNED.

Pues bien, una vez finalizada la segunda convocatoria de este Curso,
se realiz6 un profundo estudio y evaluacién de todo el material didéctico
por parte de:

— Alumnos que ya habian realizado el Curso.

— Profesores Tutores de distintas Escuelas Universitarias de Enfer-
meria.

— Personal especialista del ICE de la UNED.

— Profesores especialistas de la Sede Central del Curso.

En estas reuniones se evaluaron las dificultades y problemas que tenian
los alumnos para poder llevar a cabo el Curso, asi como los aspectos
positivos que encontraban, tanto los formales como metodoldgicos y de
contenidos. Con todos estos datos analizados, se procedi6 a una reforma
del material didactico y de los sistemas de evaluacién. Encuestas posterio-
res realizadas entre Profesores Tutores y alumnos que han realizado el
Curso, parecen indicar claramente que con esta reforma se consiguié una
mejor aceptacion de estas asignaturas.

OPINION DE LOS PROFESORES-TUTORES

1. El contenido de la U.D. es apropiado a las necesidades académicas.

De acuerdo En desacuerdo NS
‘BiogUimicar 15 T ad ot 83.3% 0% 16,6%
Biofisical 7% 1% Iedsanhl 5280 62,5% 25% 12,5%

2. La U.D. esta expresada con claridad.

De acuerdo En desacuerdo NS
BIOGHEMICH: & . oz doeics viog vn oo s 75% 12,5 % 2.5%
BHCHEICARS, e v o o e e a2 : s 75% 8.33% 16,6%

3. La U.D. es util para la practica profesional de Enfermeria.

De acuerdo En desacuerdo NS
550001051101 (r: Rl it Bt e o 75% 8.33% 16,66%
Biofisica ... .. /BN LGEEE. 840K 25% 12,5 % 62,5 %
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4. El alumno comprende la asignatura con facilidad.

De acuerdo En desacuerdo NS
Biogtimica S5 TS TN 33.3% 25% 41,66%
Bivtisicattte ot Aol (g 2w v 49.5% 25% 25,5

5. La metodologia de Ensefianza es la adecuada para estos alumnos.

De acuerdo En desacuerdo NS
BioalniCa... vt stesbropier neses 75% 16,6% 8.3%
BioliSICa_ ..~ o it it stk 50% 37.5% 12,5%

OPINION DE LOS ALUMNOS SOBRE LAS ASIGNATURAS

1. El contenido de la U.D. es apropiado a nuestras necesidades académicas.

De acuerdo En desacuerdo NS
J55Tolz1111 071 (o7 BRSPS 56,4% 31,6% 12" %
BioNRIeaTns v cauh oer s vetEes 52,2% 31,1% 16,7%

2. La U.D. esté expresada con claridad.

De acuerdo En desacuerdo NS
BIOQIINICE: «-vee. <755 374 2l 49,7 % 37,4 % 14,9%
Biofisiea .. b lete el S iiaick b 55,52% 33,38% 11,1%

3. La U.D. es ttil para la practica profesional.

De acuerdo En desacuerdo NS
BIOGUENRICH o1 s stom waaz -3473 52,7% 30 % 17,3%
BIOHBICASTE ol o 13500 e Sariniaes 59,6% 25,8% 14,6%
Fig. 2.

Asimismo, en este sentido y habiéndose comprobado que el alumnado
en general, recurria a la recopilacién de preguntas de distintas convoca-
torias para preparar la Prueba final, hemos puesto a su disposicion una
ampliacién de las Unidades Didécticas en las que recogemos una serie de
preguntas y respuestas, resueltas y comentadas que, aunque no son ne-
cesarias para la superacién del Curso, si entendemos que puede facilitar
al alumno su aprendizaje.
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EVALUACION FINAL

Se realiza mediante una Prueba Objetiva similar a la de la Evaluacion
a Distancia. En esta prueba se intenta limitar atin mas el uso de la memoria
por parte del alumno, centrandonos en preguntas que le obliguen a de-
mostrar una correcta asimilacion de los principales conceptos de la Unidad,
mediante preguntas en las que el alumno tenga que reflexionar sobre cada
una de las respuestas, discerniendo, a veces, entre respuestas correctas
que corresponden a conceptos similares. En ningin caso se trata de «en-
gafiar» al alumno, sino de presentarle los mismos contenidos que ha es-
tudiado en la Unidad Didactica, pero reformulados de manera que
demuestre la comprensién clara de los principales conceptos, indepen-
dientemente de la situacion concreta a la que se apliquen.

Por lo tanto, en resumen, el proceso de estudio y aprendizaje de estas
materias lo podemos representar en el siguiente esquema:

ALUMNO
Profesores Profesores
tutores sede central
® Orientacion ® Marcar directrices
® Ayuda ® Correccién Prueba de Evaluacién
® Correccion cuadernillo de Final
evaluacién ® Elaborar material didactico
1
Metodologia
|
I | I | I
Unidad Didactica Cuaderno de Guia Guiones Libro Técnicas de
Evaluacion Radiofénicos Estudio
Fig. 3.

CONCLUSIONES Y RESULTADOS

Como resumen de todo lo expuesto anteriormente y basandonos en la
experiencia acumulada durante todo el periodo de desarrollo del Curso de
Nivelacion de ATS (siete afios, catorce convocatorias), nos parece espe-
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cialmente destacable el hecho de que la mayor parte de los objetivos que
hemos citado, a nuestro parecer, se han cumplido. Los buenos resultados
que los alumnos obtienen, por lo general, en estas asignaturas, y el buen
grado de aceptacion de las Unidades Did4cticas, asi parecen indicarlo.
Esto creemos que es muy importante en unas materias que por su natu-
raleza podrian parecer no adaptarse muy bien a la metodologia de ense-
flanza a distancia. Como ejemplo, veamos los datos obtenidos en la tltima
Convocatoria de este Curso, realizada durante el periodo febrero-junio de
1987:

Resultados obtenidos en esta 13.” Convocatoria

Preseniados s, o .2 o Sanasimact « Rbns PP B« Tiisssfoiss 5.310 72,5 1%
AP0 ool s MRS = < « & 3 0k s 6 niaiora; 65 5 % § 5 wmvseaarrst o & 4 3 % % cavvazune 3.062 57,66 %
NOABEISEr e M Le e, 32 umamiiions i ASFT e onmetis e g 2.248 42,33 %
Resultados obtenidos en las asignaturas de Bioquimica y Biofisica en esta Convocatoria
Biofisica Bioquimica
i el elmienenc Al el hogdaduec an vk 44.10 % 54.89 %
INO PIOS Lo s soovoeid s st < it ikes v s gzain 55.88 % 45.09 %

Figura 4.

Quizas falte una aplicabilidad mas directa de los contenidos que se
estudian a la labor profesional de las personas a que va dirigida. Pero
entendemos que, para un curso introductorio como es éste y con todas las
dificultades con que se enfrentan muchos alumnos que lo realizan (falta
de tiempo, metodologia desconocida para ellos, etc.), es mis importante
fijar bien los conceptos basicos. Con éstos claramente comprendidos, los
alumnos interesados por estos temas seguro que poseen la base suficiente
para profundizar en este campo cientifico.

Resumen de la ponencia presentada en el II Congreso Internacional de Diddctica de las
Ciencias, celebrado en Valencia en septiembre de 1987.
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