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En esta línea de investigación convergen trabajos
de diferentes ámbitos de estudio como las
analíticas del aprendizaje, la minería de datos, las
herramientas de conciencia de grupo o las
herramientas de análisis de la interacción.

Minería de datos

Son propuestas que, mediante el análisis de estos
datos, generan información que es ofrecida a los
estudiantes, en tiempo real, para ayudarles a
colaborar y aprender conjuntamente en la
plataforma.

Análisis de datos

Se presenta una revisión de trabajos que centran su
interés en la explotación de los datos que registran las

plataformas de eLearning sobre la actividad de los
participantes.

Análisis y exploración
 La revisión adopta una doble perspectiva: i) identificar
y analizar los indicadores extraídos de los registros de
actividad, su procesamiento, la información generada
y las formas de comunicarla; y ii) explorar el modelo y
los instrumentos utilizados para valorar el impacto
que la información proporcionada tiene sobre los
procesos colaborativos en línea y/o los resultados de
aprendizaje.

Aprendizajes colaborativos

Las conclusiones subrayan que, en general, no se
explicitan los modelos de aprendizaje colaborativo que
fundamentan la selección de los indicadores ni la
información comunicada a los estudiantes. También se
detectan sesgos importantes como consecuencia de no
tener en cuenta la naturaleza multidimensional de los
procesos de aprendizaje colaborativo.

Limitaciones
Además, son pocos los trabajos que analizan las
relaciones entre los usos que los estudiantes hacen de la
información que reciben y la calidad de los procesos y
los resultados del aprendizaje colaborativo, y cuando lo
hacen no profundizan en los cambios que la información
provoca en las dinámicas grupales.
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