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Propoésito

El propodsito de este estudio es presentar un
modelo para medir la calidad de los materiales
didacticos para la educacion a distancia (EaD).

Método

El método de investigacion utilizado fue el
modelado de soporte de decisiones
multicriterio, a traves del Proceso de Jerarquia
Analitica (AHP), y se utilizo el software Assistat
7.0 Beta para obtener las matrices jerarquicas y
sus respectivos indices de Consistencia.

Materiales didacticos

La revision de la literatura identifico los
materiales didacticos comunmente utilizados
por EaD. Posteriormente, los especialistas
evaluaron y adaptaron el modelo, para
presentarlo a los actores del estudio.

Resultados

Los resultados son: documentos de orientacion
de calidad en EaD que evaluan los materiales
didacticos no eligen un grado de importancia a
los elementos, solo los enumeran y brindan
lineas generales de estandares de calidad; el
AHP clasifico los materiales didacticos por
grado de importancia; el libro de texto tiene el
porcentaje mas alto, seguido de lecciones en
video.

Lo relevante

Estos son los elementos que deberian absorber
mayor atencion por parte de los gerentes en
terminos de calidad, seguidos del chat y la
radio. Al considerar todas las subcategorias
evaluadas para cada material didactico, se
observa que el libro de texto es el material que
principalmente requiere atencion, en téerminos
de cobertura de contenido, seguido de
contenido libre de errores, sesgo conceptual o
de enfoque y finalmente, lo visual o calidad
grafica.

Categorias

La subcategoria de calidad, que se deriva de las
lecciones en video con caracter prioritario, son:
material libre de errores, sesgo conceptual o de
enfoque. Estas categorias se delinearon de
acuerdo con dos estandares de referencia para
la calidad de los materiales didacticos: AFT
(2000) y MEC (2007).
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